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January 

NO 
 اسم البرنامج

Date Duration Venue Program Category 
Program’s name 

1 

يب   مستوى    -تأهيل محللي ومنسقي التدر

 متقدم

Qualification of Training Analysts 

and Coordinators - Advanced Level 

09-13 5 Days Abu Dhabi 

ية  برامج الموارد البشر

Human Resources (H.R) 

2 

ية الذكية لوظائف  تطوير   الموارد البشر

 ظل الازمات  فيالمستقبل  

 Developing smart human resources 

for  future jobs in light of crises 

09-13 5 Days Cairo 

3 

يب المي  لأداءداني على تطوير اأثر التدر

The impact of field training on 

performance development 

23-27 5 Days Istanbul 

4 

 الاخصائي المعتمد في إدارة المواهب

Certified Talent Management 

Specialist 

02-06 5 Days Abu Dhabi 

5 

المسرعات الحكومية في تصميم وصناعة  

 المستقبل

Government accelerators in the 

design and manufacture of the 

future 

23-27 5 Days Abu Dhabi 

 البرامج القيادية والاستراتيجية 

Strategic     & Leadership 

Programs 

6 

كيفية إعداد السياسات القيادية في ظل  

 الحوكمة المؤسسية 

 How to prepare leadership policies  

in light of corporate governance 

02-06 5 Days Abu Dhabi 

7 
 القيادة المرتكزة على النتائج

Results-based leadership 
16-20 5 Days Kuala Lampur 

8 

ية   الشفافية واتخاذ القرارات الإدار

Transparency and administrative 

decision-making 

02-06 5 Days Istanbul 

9 
 )الجيل الرابع(منظومة التميز المؤسسي  

Institutional Excellence System   
23-27 5 Days Abu Dhabi 

ر الإداري والتنمية  التطويبرامج  

 الذاتية

Management     & Self-

Development 10 
 لوظيفيمهارات التحفيز ا

 Job motivation skills 
02-06 5 Days Dubai 

11 

أحدث التقنيات في تحليل البيانات وإعداد  

ير باستخدام برنامج إكسلالت  قار

The latest technologies in data 

analysis and reporting using Excel 

23-27 5 Days Cairo 

المحاسبة والإدارة المالية  برامج  

 والبنوك

Accounting, Banking     &

Financial Management 

January      2023     يناير 



 

12 

المهارات المتقدمة والأساليب الدولية  

التدقيق والرقابة  الحديثة في المحاسبة  

 المالية و المراجعة الداخلية

 Advanced skills and modern  

international methods in 

accounting, auditing, financial 

control and internal  auditing 

02-06 5 Days 

Dubai 

13 

يبة القيمة المضافة   مهارات اخصائي ضر

(VAT) 

Value Added Tax (VAT) Specialist 

Skills 

02-06 5 Days Dubai 

14 
يبي  الخبير المحترف الضر

Tax professional expert 
23-27 5 Days Istanbul 

15 
ية المعتمد  مهارات مدير العلامة التجار

Certified Brand Manager Skills 
09-13 5 Days Abu Dhabi 

 برامج التسويق والمبيعات

Marketing     & Sales 

16 

يد    جستية وتحسينالادارة اللو سلسلة التور

 والشراء  والتخطيط والرقابة على المخزون

Logistics management, supply 

chain optimization and planning 

Inventory and  purchasing control 

23-27 5 Days Abu Dhabi 

يات والمخازن   إدارة المشتر

 واللوجستيات 

Procurement, Warehouse 

and Logistics Management 

17 

الإدارة الذكية والمحوسبة لإدارة اللوازم  

يات والمستودعاو والعطاءات    ت المشتر

 وإدارة عقودها

Intelligent and computerized 

management to manage supplies, 

purchases  ,warehouses, bids and 

manage their contracts 

09-13 5 Days Dubai 

18 

ول إلى بلديات  يجي للتحالإستراتالإطار 

 ذكية

The strategic framework for the 

transformation into smart 

municipalities 

16-20 5 Days Kuala Lampur 

  

إدارة الصحة والبيئة والسلامة  

 المهنية

Environmental, Health and 

Occupational Safety 

Management 

19 

 الاتصال والتعامل مع الثقافات المتعددة 

Communication and dealing with 

multiple cultures 

02-06 5 Days Abu Dhabi 

20 

نظام إدارة الجودة للصحة والسلامة  

 ISO 45001المهنية  

ISO 45001 Occupational Health and 

Safety Quality Management System 

23-27 5 Days Abu Dhabi 

21 

ومكافحة    والكهربائية   الميكانيكيةالمخاطر  

يق    الصناعة  فيالحر

Mechanical, electrical and 

firefighting hazards in industry 

23-27 5 Days Abu Dhabi 

المحاسبة والإدارة  برامج  

 المالية والبنوك

Accounting, Banking  

  &Financial 

Management 

 



 

22 

السياسة الخارجية لدولة الامارات العربية  

 المتحدة

The foreign policy of the United 

Arab Emirates 

02-06 5 Days Dubai 

العلاقات العامة والاعلام  

 والاتصال

Media, Public Relations     &

Communication 

23 

في ادارة    ة ودورهاكيمة الذالعلاقات العا

 الازمات

Smart public relations and its role 

in crisis management 

09-13 5 Days Dubai 

24 

ادارة الاتصال ووسائل التواصل الاجتماعي  

 في الأزمات

Communication and social media 

management in crises 

09-13 5 Days Dubai 

25 

يعي أثناء استخراج  طبالوقاية من الاشعاع ال

ي  ر النفطوتكر

Protection from natural radiation 

during oil extraction and refining 

16-20 5 Days Cairo البرامج التقنية 

  والصيانة  والفنية)الهندسة  

(والبتروكيماوياتوالنفط والغاز    

Technical programs 

(engineering, technical, 

maintenance, oil, gas, and  

petrochemicals) 

26 
 التعامل الآمن للمواد الكيميائية 

Safe handling of chemicals 
02-06 5 Days Kuala Lampur 

27 

 مستوى متقدم  -  الكهربائية   الصيانةتقنيات  

Electrical Maintenance Techniques - 

Advanced Level 

02-06 5 Days Dubai 

28 

يةذ  حماية وتأمين في المناف  البر

Protection and security at land 

ports 

16-20 5 Days Abu Dhabi 

نيةالبرامج الأم  

Security programs 

29 

ية   الاجراءات الجمركية  والتجار

Customs and commercial 

procedures 

09-13 5 Days Cairo 

30 

 حماية وتأمين المنافذ الحدودية 

Protection and security of border 

crossings 

16-20 5 Days Dubai 

31 

 كشف البضائع المقلدة والمزيفة

Detecting counterfeit and 

counterfeit goods 

23-27 5 Days Abu Dhabi 

32 
 امن الموانئ التأسيسية

Security of the constituent ports 
16-20 5 Days Cairo 

33 

المدونة الدولية لأمن السفن والمرافق  

 نائيةميال

International Ship and Port Facility 

Security Code 

16-20 5 Days Abu Dhabi 

34 

ية التنفيذية المتقدمة والتميز في   السكرتار

 فن الحوار وقوة الاتصال

Advanced executive secretarial 

excellence in the art of dialogue 

and the  power of communication 

02-06 5 Days Dubai 

يا والمكاتب   السكرتار

Secretarial and Offices 

35 

الممارسات    أحدثإدارة المكاتب المتطورة   

 التقنيات  وأفضل

Advanced office management, the 

latest practices and the best 

technologies 

02-06 5 Days Cairo 



 

36 

الممارسات    أحدثإدارة المكاتب المتطورة  

 تقنيالتا  وأفضل

Modern building management and 

best practices 

02-06 5 Days 

Abu Dhabi 

37 

ية   الجوانب القانونية في التحقيقات الإدار

 وتوقيع الجزاءات

Legal aspects of administrative 

investigations and the imposition 

of  sanctions 

23-27 5 Days Dubai 
قود  العالقانونية والبرامج  

 والمناقصات

Law, Logistics, Tenders and 

purchasing 

38 

مستوى    -لقانونية  اتقان اللغة والكتابة ا

 متقدم

Proficiency in legal language and 

writing - advanced level 

02-06 5 Days Cairo 

39 

 خصائص الإرشاد النفسي المتميز

Distinguished Psychological 

Counseling Characteristics 

23-27 5 Days Dubai 

 برامج الارشاد التربوي والاسري

Educational and Family 

Counseling Programs 

40 

 استراتيجيات النجاح في العمل والحياة

Strategies for success in work and 

life 

23-27 5 Days Abu Dhabi 

41 

 الحديثة في بناء شخصية الطفلالأساليب  

Modern methods of building a 

child's personality 

23-27 5 Days Dubai 

42 General English 23-27 5 Days Istanbul 
ية  اللغة الانجليز

English language 
43 Advanced English 16-20 5 Days Berlin 

44 IELTS Preparation Course 02-06 5 Days Dubai 

45 
 الاسعافات الاولية

First Aid 
09-13 5 Days Abu Dhabi 

والسلامةالصحة    

Health and safety 

46 
 حة النفسيةالإعلام والص

Media and mental health 
23-27 5 Days Abu Dhabi 

47 

 المعتمد في إدارة الأزماتالأخصائي  

Certified Crisis Management 

Specialist 

09-13 5 Days Dubai 

48 

 ميظومة التميز الحكولمنالجيل الرابع   

The fourth generation of the 

government excellence system 

09-13 5 Days Abu Dhabi 

والمستقبلالاستراتيجية    

Strategy and the future 49 

 المعايير الاوروبية لجوائز التميز

European Standards for Excellence 

Awards 

09-13 5 Days Cairo 

50 
 اتالعمليرة  إدا

Operations Management 
16-20 5 Days Abu Dhabi 

51 

ظل    فياعي  تقنيات الذكاء الاصطن

 المخاطر

Artificial intelligence techniques in 

light of risks 

23-27 5 Days Abu Dhabi 

 برامج متنوعة اخرى

Other Various Programs 
52 

 ادارة الوقت 

Time management 
09-13 5 Days Abu Dhabi 

53 
 مهارات القيادة

Leadership skills 
02-06 5 Days Dubai 

54 
 التخلص من الإرهاق والضغوط  راتمها

Stress management skills 
09-13 5 Days Dubai 

 

 

يا والمكاتب   السكرتار

Secretarial and Offices 

 



 

February 
 

NO 
 اسم البرنامج

Date Duration Venue Program Category 
 

Program’s name  

1 

 تقييم إدارة هياكل الاجور ووضع الحوافز

Evaluation of management of wage structures 

and setting of incentives 

30/1-03/2 5 Days Abu Dhabi 

ية  برامج الموارد البشر

Human Resources 

(H.R) 

 

2 

تطوير القوى العاملة وإدارة المواهب وإعداد خطط  

 التعاقب الوظيفي

Manpower development, talent management, 

and preparation of succession  plans 

30/1-03/2 5 Days 
Kuala 

Lampur 

 

3 

 تأهيل مسئولي التدريب في الشركات

Qualification of training officials in 

companies 

06-10 5 Days Abu Dhabi 

 

4 

ية ال  إتقان الجوانب القانونية في إدارة   موارد البشر

Master the legal aspects of human resource 

management 

30/1-03/2 5 Days Abu Dhabi 

 

5 

 تقنيات الثورة الصناعية الرابعة ووظائف المستقبل

 Fourth Industrial Revolution  Technologies 

and Future Jobs 

30/1-03/2 5 Days Dubai 

البرامج القيادية  

اتيجية ستر والا  

Strategic     &

Leadership 

Programs 

 

6 

 المشكلاتفي حل    بداعوالإاستراتيجيات اتخاذ القرارات  

Decision-making strategies and creativity in 

solving problems 

06-10 5 Days Cairo 

 

7 
 الإدارة الاستراتيجية في القطاع العام

Strategic management in the public sector 
13-17 5 Days Dubai 

 

8 

 اسس الإدارة المتقدمة والامتياز الاداري

The foundations of advanced management 

and administrative excellence 

06-10 5 Days Abu Dhabi 

 

9 
يع الاحترافية  PMPإدارة المشار

 Project Management Professional PMP 
06-10 5 Days Dubai 

برامج التطوير الإداري  

 والتنمية الذاتية 

Management     &

Self-Development 

 

10 

تحليل التحديات ورفع الكفاءات لتحقيق الرؤيا  

 ظل الازمات  فيالمستقبلية  

Analyzing challenges and raising 

competencies to achieve the future vision  in 

light of crises 

30/1-03/2 5 Days Berlin 

 

11 

 تقييم مخاطر البنوك والمؤسسات المالية

Risk assessment of banks and financial 

institutions 

30/1-03/2 5 Days Abu Dhabi 

المحاسبة  برامج  

والإدارة المالية  

 والبنوك

Accounting, 

Banking     & Financial 

Management 

 

12 

يبية و  سوية الفنية للضرائبالتاساسيات الإدارة الضر

Fundamentals of tax administration and 

technical settlement of taxes 

06-10 5 Days Abu Dhabi 

 

13 
يبيالمحاسبة   يبة والفحص الضر  الضر

Tax accounting and tax examination 
13-17 5 Days Abu Dhabi 

 

14 

 ر الماليةاريمهارات قراءة وتحليل القوائم والتق

Skills of reading and analyzing financial 

statements and reports 

30/1-03/2 5 Days Abu Dhabi 

 

15 
 المبيعات  فيالحديثة  الاساليب  

 Modern methods of sales 
20-24 5 Days Abu Dhabi 

برامج التسويق  

 والمبيعات

Marketing     & Sales  

February      2023     ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــرفبرايـ  



 

16 

يات والمخازن الل  الإدارة الفعالة للوجستية وتحليل  مشتر

 وجرد المخزون

Effective management of procurement, 

warehouse logistics, inventory  analysis and 

inventory 

06-10 5 Days Berlin 
يات   إدارة المشتر

والمخازن  

 واللوجستيات 

Procurement, 

Warehouse and 

Logistics 

Management 

 

17 

يد والتخطيط  رة  اادال اللوجستية وتحسين سلسلة التور

 والرقابة على المخزون والشراء

Logistics management, supply chain 

optimization, planning and control of  

inventory and purchasing 

30/1-03/2 5 Days Abu Dhabi 

 

18 

 اتادارة الجود الشاملة والتميز المؤسسي فى ظل الازم

Comprehensive quality management and 

institutional excellence in light of  crises 

20-24 5 Days Abu Dhabi 
إدارة التميز المؤسسي  

 والجودة الشاملة

Management of 

Organizational 

Excellence     &

Quality 

 

19 

 الإدارة بالجودة الشاملة كمدخل للتنافسية والتميز

Management with total quality as an entry 

point for competitiveness and  excellence 

13-17 5 Days Abu Dhabi 

 

20 

 ممارسات السلامة العامة والصحة المهنية   أفضل

Public safety and occupational health best 

practices 

13-17 5 Days Abu Dhabi 
الصحة والبيئة  إدارة  

مهنيةال  والسلامة  

Environmental, 

Health and 

Occupational Safety 

Management 

 

21 

 على نظم السلامة والصحة المهنية تيش  التف

Inspection of occupational safety and health 

systems 

20-24 5 Days Abu Dhabi 

 

22 
 أنظمة السلامة العالمية في المنشآتبناء  

Building global safety systems in facilities 
06-10 5 Days Dubai 

 

23 

 كيفية التعامل مع الدبلوماسيين والطرود الدبلوماسية 

How to deal with diplomats and diplomatic 

parcels 

06-10 5 Days Abu Dhabi 

العلاقات العامة  

 والاعلام والاتصال

Media, Public 

Relations     &

Communication 

 

24 
 التعامل مع كبار الشخصيات والبروتوكولات الدولية

Dealing with VIPs and international protocols 
30/1-03/2 5 Days Abu Dhabi 

 

25 

الأخصائي المعتمد في فن الاتيكيت والبروتوكول  

 الدولي

Certified Specialist in Etiquette and 

International Protocol 

20-24 5 Days Dubai 

 

26 
يع    PMPادارة المشار

Project Management PMP 
20-24 5 Days 

Kuala 

Lampur 

 البرامج التقنية

)الهندسة و الفنية و  

الصيانة والنفط والغاز  

 و البتروكيماويات(

Technical programs 

(engineering, 

technical, 

maintenance, oil, 

gas, and  

petrochemicals) 

 

27 

صناعات النفط    على التآكل واختيار المواد فيطرة  سيلا

 والغاز

Corrosion control and material selection in 

the oil and gas industries 

30/1-03/2 5 Days Dubai 

 

28 

 إدارة وتطوير عمليات الصيانة

Management and development of 

maintenance operations 

20-24 5 Days Abu Dhabi 

 



 

29 

يب العاملين بغرفة عمليات   البرنامج التأسيسي لتدر

 المنافذ

The foundational program for training 

workers in the port operations room 

20-24 5 Days Abu Dhabi 

 البرامج الأمنية

Security programs 

 

30 
 طوارئ الاستعداد والاستجابة والتخطيط لحالات ال

Prepare, respond and plan for emergencies 
06-10 5 Days Abu Dhabi 

 

31 

 إدارة نظم أمن الموانئ والمناطق الحرة

Ports and Free Zones Security Systems 

Management 

30/1-03/2 5 Days Abu Dhabi 

 

32 

 دور الجمارك في مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب 

The role of customs in combating money 

laundering and terrorist financing 

06-10 5 Days Abu Dhabi 

 

33 
 فحص الوثائق والكشف عن التزوير

Checking documents and detecting forgeries 
30/1-03/2 5 Days Abu Dhabi 

 

34 
 التشغيلية للمنافذ الحدودية الإجراءات  

Border crossings operational procedures 
20-24 5 Days Abu Dhabi 

 

35 
 إدارة المكاتب الحديثة

Modern office management 
20-24 5 Days Abu Dhabi 

يا والمكاتب   السكرتار

Secretarial and 

Offices 

 

36 

الوقت والأولويات والمهام المتعددة وجدولة  إدارة  

 الأعمال

Time management, priorities, multitasking, 

and scheduling 

30/1-03/2 5 Days Abu Dhabi 

 

37 

 المهارات المتقدمة لتطوير اداء مدراء مكاتب القادة

Advanced skills to develop the performance 

of managers of leaders' offices 

20-24 5 Days Abu Dhabi 

 

38 

أمام الجهات    امبالأحكوالطعن    المرافعاتقواعد  

 القضائية المختصة

Rules for pleadings and appealing judgments 

before the competent judicial  authorities 

06-10 5 Days Abu Dhabi 
القانونية  البرامج  

 والعقود والمناقصات 

Law, Logistics, 

Tenders and 

purchasing 

 

39 

د وترسية  عقورام المهارات التفاوض الفعال واب

 ات والعطاءات وفض النزاعاتالمناقص

Effective negotiation skills, concluding 

contracts, awarding tenders and  bids, and 

resolving disputes 

30/1-03/2 5 Days Abu Dhabi 

 

40 

يز الهوية الوطنية   دور الأسرة والمدرسة في تعز

The role of the family and the school in 

strengthening the national  identity 

20-24 5 Days Dubai   برامج الارشاد التربوي

 والاسري

Educational and 

Family Counseling 

Programs 

 

41 
 الإرادة تصنع المستحيل

How will makes the impossible possible 
06-10 5 Days Abu Dhabi 

 

42 
 النجاحاس  نفس أسالثقة بال

Self-confidence is the key to success 
20-24 5 Days Dubai 

 

43 General English 13-17 5 Days Abu Dhabi 
ية  اللغة الانجليز

English language 

 

44 Advanced English 13-17 5 Days Abu Dhabi  

45 IELTS Preparation Course 30/1-03/2 5 Days Dubai  

46 
 السلامةو الأمنإدارة أنظمة   

Safety and security systems management 
20-24 5 Days Abu Dhabi 

والسلامةالصحة    

Health and safety 
 

47 
 والرقابة الصحيةالاتجاهات الحديثة في التفتيش  

Recent trends in safety inspection and control 
20-24 5 Days Berlin 

 



 

48 
 التلوث البري والبحري والجوي مكافحة  

Combating land, sea and air pollution 
20-24 5 Days Dubai 

 

49 
 CIAمدقق داخلي معتمد  

CIA Certified Internal Auditor 
13-17 5 Days Dubai 

الاستراتيجية و  

 المستقبل

Strategy and the 

future 

 

50 
ISO 9001: 2015 دةلجوإدارة ا  

ISO 9001: 2015 Quality Management 
20-24 5 Days Dubai 

 

51 

 التخطيط الاستراتيجي وتطبيق الخطط الإستراتيجية 

Strategic planning and implementation of 

strategic plans 

30/1-03/2 5 Days Istanbul 

 

52 
ينالتسامح    مع الذات والآخر

Tolerance with self and others 
20-24 5 Days Cairo 

 برامج متنوعة اخرى

Other Various 

Programs 

 

53 
 التسويق الشخصي

Personal Branding 
20-24 5 Days Abu Dhabi 

 

54 
 التسامح الوظيفي وأثره

Job tolerance and its impact 
30/1-03/2 5 Days Abu Dhabi 

 

55 
يق العمل الناجح  فر

Effective Teamwork 
20-24 5 Days Cairo 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

والسلامةالصحة    

Health and safety 



 

 

March 

NO 
 اسم البرنامج

Date Duration Venue Program Category 
Program’s name 

1 
 الأخصائي المعتمد في علاقات الموظفين

Certified employee relations specialist 
13-17 5 Days 

Abu 

Dhabi 

يةالبشر   لمواردبرامج ا  

Human Resources (H.R) 

2 

يةتطبيقات    الجودة الشاملة في إدارة الموارد البشر

Applications of total quality in human 

resource management 

06-10 5 Days 
Abu 

Dhabi 

3 

ية من خلال الذكاء الاصطناعي  الموارد البشر

Human resources through artificial 

intelligence 

27-31 5 Days Dubai 

4 

العالمية في استراتيجيات التوظيف  الممارسات  

 الفعال

 Global Practices in Effective  Recruitment 

Strategies 

13-17 5 Days 
Abu 

Dhabi 

5 

اساسيات الحزام الأخضر المعتمدة في سداسية  

 سيجما

 Six Sigma Green Belt Fundamentals 

13-17 5 Days Dubai 

ادية والاستراتيجية القي  برامجلا  

Strategic     & Leadership 

Programs 

6 
 اساسيات بناء مهارات فرق العمل 

The basics of building team skills 
20-24 5 Days 

Kuala 

Lampur 

7 

إستراتيجيات حل المشكلات باستخدام الخرائط  

 الذهنية

Problem solving strategies using mind 

maps 

06-10 5 Days Dubai 

8 

 وممارسات الذكاء الاصطناعيمبادئ  

Principles and Practices of Artificial 

Intelligence 

06-10 5 Days Dubai 

9 

 بناء قدرات الامانات والبلديات والتحفيز للتنافس

Building the capacities of municipalities 

and municipalities and motivating  them to 

compete 

06-10 5 Days Dubai 

برامج التطوير الإداري والتنمية  

 الذاتية

Management     & Self-

Development 

10 

الاتجاهات الحديثة للمراجعة الداخلية والتدقيق  

 المالي

Recent trends in internal auditing and 

financial auditing 

27-31 5 Days 
Abu 

Dhabi 

ة  اليالمرة  والإداالمحاسبة  برامج  

 والبنوك

Accounting, Banking     &

Financial Management 

11 

الحديثة لإعداد الموازنات في القطاع    الاتجاهات

 الحكومي

Recent trends in preparing budgets in the 

government sector 

20-24 5 Days 
Abu 

Dhabi 

12 
 المصرفية الفروع إدارة

Banking Branches Management 
27-31 5 Days 

Abu 

Dhabi 

13 
 (CIAمدقق داخلي معتمد )

Certified Internal Auditor (CIA) 
06-10 5 Days 

Abu 

Dhabi 

March      2023     مارس 



 

14 

 الاداء الابداعي في استراتيجيات خدمة العملاء

Creative performance in customer service 

strategies 

20-24 5 Days 
Abu 

Dhabi 

بيعاتبرامج التسويق والم  

Marketing     & Sales 

15 

اعداد الخطط التسويقية    فيالمهارات المتقدمة  

 الفعالة

Advanced skills in preparing effective 

marketing plans 

13-17 5 Days Dubai 

16 

 رات المتكاملة في إدارة المستودعات المها

 الحاسوب  باستخدامالمخزون    وجرد

Integrated skills in warehouse management 

and inventory using  computers 

20-24 5 Days Istanbul 

يات والمخازن   إدارة المشتر

 واللوجستيات 

Procurement, Warehouse 

and Logistics Management 

17 

 المدير المعتمد في الجودة والتميز المؤسسي

Certified Manager in Quality and 

Institutional Excellence 

06-10 5 Days 
Abu 

Dhabi 

إدارة التميز المؤسسي والجودة  

 الشاملة

Management of 

Organizational Excellence     &

Quality 

18 

 السلامة من الحرائق واداره المخاطرهندسة  

Fire Safety Engineering and Risk 

Management 

20-24 5 Days 
Kuala 

Lampur 

إدارة الصحة والبيئة والسلامة  

ةالمهني  

Environmental, Health and 

Occupational Safety 

Management 

19 

,  OSHAالنفطية )الأمن والسلامة في المنشآت  

GHS) 

Security and Safety in Oil Facilities (OSHA, 

GHS) 

13-17 5 Days Cairo 

20 

تنمية المهارات في مجال أنظمة الوقاية من الحرائق  

 ومكافحتها

Develop skills in the field of fire prevention 

and control systems 

06-10 5 Days Istanbul 

21 
 وسائل الإعلام الرقمي  فيالتعامل  مهارات  

Handling skills in digital media 
20-24 5 Days Cairo 

العلاقات العامة والاعلام  

 والاتصال

Media, Public Relations     &

Communication 

22 

لمتميز مع الشكاوى  مل التعاواخدمات  إدارة ال

 وتحقيق رضاء المتعاملين

Management of services, excellent 

handling of complaints and achieving  

customer satisfaction 

27-31 5 Days 
Abu 

Dhabi 

23 
 بروتوكول وفن التعامل مع الشخصيات المهمة

Protocol and art of dealing with VIPs 
27-31 5 Days 

Abu 

Dhabi 

24 

 وإدارة حماية المنشآت الصناعيةتخطيط  

Industrial facilities protection planning and 

management 

20-24 5 Days Istanbul البرامج التقنية 

  والصيانة  والفنية)الهندسة  

 والنفط والغاز و البتروكيماويات(

Technical programs 

(engineering, technical, 

maintenance, oil, gas, and  

petrochemicals) 

25 

يع الفنية     والهندسية تخطيط وجدولة وتنفيذ المشار

 MS Project  باستخدام

Planning, scheduling and executing 

technical and engineering projects using  

MS Project 

27-31 5 Days Dubai 



 

26 

البحوث    تمختبرانيين لرفع كفاءة الكيميائيين والف

 ولية البتر 

Raising the efficiency of chemists and 

technicians for petroleum research  

laboratories 

27-31 5 Days 
Abu 

Dhabi 

27 
 الاتجاهات المعاصرة في الامن الصناعي

Contemporary trends in industrial security 
13-17 5 Days Dubai 

نيةالبرامج الأم  

Security programs 

28 

ية الحديثة في الت  الاتجاهات  حقيقات الإدار

Recent trends in administrative 

investigations 

27-31 5 Days 
Abu 

Dhabi 

29 

 لمكافحة جرائم التسلل  الوقائيةالإجراءات  

Preventive measures to combat hacking 

crimes 

20-24 5 Days 
Abu 

Dhabi 

30 
 ية ونكتر ال  ائمالجر 

cyber crimes 
20-24 5 Days 

Abu 

Dhabi 

31 

ية   إدارة الازمة الأمنية في الحدود والمنافذ البر

Managing the security crisis at borders and 

land ports 

13-17 5 Days Istanbul 

32 
 طرق مكافحة المخدرات

Drug control methods 
20-24 5 Days 

Kuala 

Lampur 

33 
يةاالمك  إدارة   تب بالطرق العصر

Modern office management 
27-31 5 Days 

Abu 

Dhabi 

يا والمكاتب   السكرتار

Secretarial and Offices 

34 

 الإدارة العامة وإدارة المكاتب العليا للمحترفات 

General management and management of 

the higher offices of the professional 

20-24 5 Days 
Abu 

Dhabi 

35 

ية    إدارة مكاتب المستقبل  الإلكترونية السكرتار

Electronic secretarial management of 

offices of the future 

27-31 5 Days 
Abu 

Dhabi 

36 

اوزات القانونية والمالية  تشخيص المخالفات والتج

 والرقابة عليها

Diagnose legal and financial violations and 

abuses and monitor them 

27-31 5 Days 
Abu 

Dhabi 
البرامج القانونية والعقود  

 والمناقصات

Law, Logistics, Tenders and 

purchasing 
37 

يةفي التحقيقات    القانونية الجوانب   وتوقيع    الإدار

 الجزاءات

Legal aspects of administrative 

investigations and the imposition of  

sanctions 

27-31 5 Days Dubai 

38 

 الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته في علاج التوحد

Artificial intelligence and its applications in 

the treatment of autism 

20-24 5 Days Vienna 

 برامج الارشاد التربوي والاسري

Educational and Family 

Counseling Programs 
39 

 مكين أصحاب الهمموت  ي دعماتية فالتجربة الإمار 

The Emirati experience in supporting and 

empowering people of determination 

13-17 5 Days 
Abu 

Dhabi 



 

40 
 يفية التعامل مع المراهقينك

How to deal with teenagers 
06-10 5 Days 

Kuala 

Lampur 

41 General English 06-10 5 Days 
Abu 

Dhabi 

يةانالغة  الل جليز  

English language 
42 Advanced English 27-31 5 Days 

Abu 

Dhabi 

43 IELTS Preparation Course 13-17 5 Days 
Abu 

Dhabi 

44 
 الكشف المبكر عن الأمراض المهنية

Early detection of occupational diseases 
27-31 5 Days 

Abu 

Dhabi 

والسلامةالصحة    

Health and safety 

45 

 مدراء القيادة الأمنية ومساعديهم

Security Leadership Managers and their 

assistants 

20-24 5 Days 
Abu 

Dhabi 

46 

 الأمنيومهارات التفاوض    الأمنية  الأزماتإدارة  

Security crisis management and security 

negotiation skills 

06-10 5 Days Dubai 

47 

 مد لنظم الجودة المتكاملة تعئيسي ممدقق ر 

Certified Lead Auditor for Integrated 

Quality Systems 

13-17 5 Days 
Abu 

Dhabi 
والمستقبلالاستراتيجية    

Strategy and the future 

48 

ية من منظور الجودة الشاملة  القيادة الادار

Administrative leadership from a total 

quality perspective 

20-24 5 Days Vienna 

49 
 فن التفاوض

Negotiation Skills 
27-31 5 Days 

Abu 

Dhabi 

 برامج متنوعة اخرى

Other Various Programs 

50 
 مايكروسوفت اكسيل

Microsoft Excel 
13-17 5 Days 

Abu 

Dhabi 

51 
 العرضمهارات  

Presentation Skills 
27-31 5 Days 

Abu 

Dhabi 

52 
 دةاعح والسالتسام

Tolerance and happiness 
13-17 5 Days 

Abu 

Dhabi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

April 

NO 
 اسم البرنامج

Date Duration Venue Program Category 
Program’s name 

1 

يبية وإعداد   الاتجاهات الحديثة في السياسات التدر

يب  خطط التدر

Recent trends in training policies and 

preparation of training plans 

10-14 5 Days Abu Dhabi 

ية  برامج الموارد البشر

Human Resources (H.R) 

2 

 منهجيات الاعداد الاحترافي للوصف والمسار الوظيفي 

Methodologies for the professional 

preparation of the description and  career 

path 

03-07 5 Days Abu Dhabi 

3 

ات الحديثة لإدارة الموارد البشرية فى  التطبيقاساليب  

 ظل الازمات

Methods of modern applications of human 

resource management in light of  crises 

03-07 5 Days Abu Dhabi 

4 

 تخطيط وإدارة التعاقب الوظيفي وتوطين الوظائف

Succession planning and management and 

job localization 

24-28 5 Days Dubai 

5 
 استراتيجيات الذكاء الاصطناعي  فيالقيادة  

Artificial intelligence and future leaders 
17-21 5 Days Abu Dhabi 

 البرامج القيادية والاستراتيجية 

Strategic     & Leadership 

Programs 

6 
 الذكاء الاصطناعي وقادة المستقبل

Artificial intelligence and future leaders 
10-14 5 Days Abu Dhabi 

7 

ظل    فيالقيادة الاستراتيجية المرتكزة على النتائج  

 المخاطر

Strategic leadership based on results in light 

of risk 

24-28 5 Days Abu Dhabi 

8 
 بطاقة الاداء المتوازن )الاحترافية(

Balanced Scorecard (Professional) 
24-28 5 Days Abu Dhabi 

التطوير الإداري  برامج  

 والتنمية الذاتية 

Management     & Self-

Development 

9 

المهارات المتقدمة والأساليب الدولية الحديثة في  

 المحاسبة التدقيق والرقابة المالية والمراجعة الداخلية 

Advanced skills and modern international 

methods in accounting, auditing  ,financial 

control and internal auditing 

17-21 5 Days Vienna 

برامج المحاسبة والإدارة  

 المالية والبنوك

Accounting, Banking     &

Financial Management 10 

 كشف الاحتيال والوقاية منه في مجال التأمين

 Fraud detection and prevention in the field 

of insurance 

03-07 5 Days Berlin 

11 

  باستخداموتقييم الاداء المالـــي والمحاسبــي  قيـاس  

 الموازنـــات

Measuring and evaluating financial and 

accounting performance using budgets 

03-07 5 Days Abu Dhabi 

April     2023     ابريل 



 

12 

 المحاسبة العدلية ومكافحة الاحتيال فى ظل المخاطر

Forensic accounting and combating fraud in 

light of risks 

24-28 5 Days Abu Dhabi 

13 
 تقنيات خطة التسويق الاستراتيجية 

Strategic Marketing Plan Techniques 
24-28 5 Days Dubai 

 برامج التسويق والمبيعات

Marketing     & Sales 

14 

 SCMPمحترف ادارة سلاسل الامداد  

SCMP Supply Chain Management 

Professional 

10-14 5 Days Abu Dhabi 

يات والمخازن   إدارة المشتر

 واللوجستيات 

Procurement, Warehouse 

and Logistics 

Management 

15 

 المؤسسات الحكومية  فيالتميز المؤسسي  

Institutional Excellence in Governmental 

Institutions 

10-14 5 Days Vienna 
ز المؤسسي  إدارة التمي

الجودة الشاملةو  

Management of 

Organizational Excellence  

  &Quality 16 
 الحزام الأخضر لسداسية سيجما

Six Sigma Green Belt 
03-07 5 Days Abu Dhabi 

17 

 (OSHA, GHSفي المنشآت النفطية )  الأمن والسلامة

Security and Safety in Oil Facilities (OSHA, 

GHS) 

10-14 5 Days Abu Dhabi   إدارة الصحة والبيئة والسلامة

 المهنية

Environmental, Health 

and Occupational Safety 

Management 18 
 ادارة الازمات وطرق التعافي  

Crisis management and recovery methods 
17-21 5 Days Abu Dhabi 

19 
 اعيأخصائي الاعلام الرقمي وشبكات التواصل الاجتم

Digital media and social media specialist 
17-21 5 Days Abu Dhabi 

العلاقات العامة والاعلام  

 والاتصال

Media, Public Relations     &

Communication 

20 
 كيفية التواصل الفعال مع الآخرين

How to communicate effectively with others 
24-28 5 Days Abu Dhabi 

21 

واصل الاجتماعي  لرقمي وشبكات التام االاعل  أخصائي

 ظل الازمات  في

Specialist in digital media and social 

networks in light of crises 

10-14 5 Days Dubai 

22 

يع الكهرباء  الصيانة الحديثة لنظم توز

Modern maintenance of electricity 

distribution systems 

10-14 5 Days Abu Dhabi 
نيةج التقالبرام  

)الهندسة و الفنية و الصيانة  

والنفط والغاز و  

 البتروكيماويات(

Technical programs 

(engineering, technical, 

maintenance, oil, gas, and  

petrochemicals) 

23 

 ذكيةلشبكة الكهربائية الأنظمة إدارة مرافق ا

Smart Electric Grid Facility Management 

Systems 

10-14   Abu Dhabi 

24 
 معالجة الغاز الطبيعي المسال

LNG Processing 
03-07 5 Days Abu Dhabi 

25 
 الغازات الهيدروكربونية باستخدام التراياثلون

Hydrocarbon gases using triathlon 
03-07 5 Days Istanbul 

26 
يب   طرق مكافحة التهر

Anti-smuggling methods 
03-07 5 Days Abu Dhabi 

 البرامج الأمنية

Security programs 

برامج المحاسبة والإدارة  

 المالية والبنوك

Accounting, Banking  

  &Financial 

Management 



 

27 
 مهارات التفتيش الميداني  

Field inspection skills 
17-21 5 Days Abu Dhabi 

28 
 تنمية مهارات الحس الامني

Develop security sense skills 
24-28 5 Days 

Dubai 

29 

الهندسة الأمنية في تأمين وحماية المنشآت  إدارة  

 لحيويةا

Security engineering management in 

securing and protecting vital  installations 

24-28 5 Days Dubai 

30 
 مكافحة الجرائم الإلكترونية 

Combating cybercrime 
10-14 5 Days Dubai 

31 
 صادرتجنيد الم

Recruitment of sources 
03-07 5 Days Abu Dhabi 

32 
 ارة السجلاتإدمستندات ومراقبة ال

Document control and records management 
17-21 5 Days Istanbul 

يا والمكاتب   السكرتار

Secretarial and Offices 

33 
 تقليص الأعمال الورقية في المكاتب

Reducing paperwork in offices 
10-14 5 Days Abu Dhabi 

34 

ية الإلكترونية وإدارة ال ة وفق  مكاتب الذكيالسكرتار

 المتغيرات  أحدث

Electronic secretarial and smart office 

management according to the latest  changes 

24-28 5 Days Abu Dhabi 

35 

يعات مهارات     الكتابة القانونية وتقنيات صياغة التشر

 والعقود

Legal writing skills and techniques for 

drafting legislation  

03-07 5 Days Dubai 

البرامج القانونية والعقود  

 والمناقصات

Law, Logistics, Tenders 

and purchasing 

36 
 تحليل فكر القيادات الإماراتية

Analyzing the thinking of UAE leaders 
10-14 5 Days Abu Dhabi 

برامج الارشاد التربوي  

 والاسري

Educational and Family 

Counseling Programs 37 
 تقنيات علم النفس

Psychology techniques 
24-28 5 Days Dubai 

38 General English 24-28 5 Days Abu Dhabi 
ية  اللغة الانجليز

English language 
39 Advanced English 17-21 5 Days Dubai 

40 IELTS Preparation Course 24-28 5 Days Dubai 

41 

 والصحة والسلامة المهنية   للأمنلفعالة  الادارة ا

Effective management of occupational 

health and safety 

03-07 5 Days Cairo 

والسلامةالصحة    

Health and safety 

42 

 العمل  الطرق الوقائية من أخطار الحوادث وإصابات

Preventive methods from the dangers of 

accidents and work injuries 

24-28 5 Days Dubai 

43 

 اخلي معتمد لنظم الجودة المتكاملة مدقق د 

Certified Internal Auditor for Integrated 

Quality Systems 

17-21 5 Days Dubai 
والمستقبلالاستراتيجية    

Strategy and the future 

44 
 أدوات تطوير الاستشراف الاستراتيجي

Strategic Foresight Development Tools 
24-28 5 Days Cairo 

 البرامج الأمنية

Security programs 



 

45 
 اخلاقيات العمل

Work Ethics 
17-21 5 Days Dubai 

 برامج متنوعة اخرى

Other Various Programs 
46 

 مهارات خدمة العملاء

Customer Service Skills 
10-14 5 Days Dubai 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

May 
 

NO 
 اسم البرنامج

Date Duration Venue Program Category 
 

Program’s name  

1 

يب    مستوى متقدم  -تأهيل محللي ومنسقي التدر

Qualification of Training Analysts and 

Coordinators - Advanced Level 

01-05 5 Days Abu Dhabi 

ية  برامج الموارد البشر

Human Resources (H.R) 

 

2 

  فيمستقبل  ية الذكية لوظائف الد البشر تطوير الموار 

 ظل الازمات

 Developing smart human resources for  future 

jobs in light of crises 

08-12 5 Days Cairo 

 

3 

يب الميداني على تطوير الأداء  أثر التدر

The impact of field training on performance 

development 

22-26 5 Days Istanbul 

 

4 
 المعتمد في إدارة المواهبالاخصائي  

Certified Talent Management Specialist 
15-19 5 Days Abu Dhabi 

 

5 

 المسرعات الحكومية في تصميم وصناعة المستقبل

Government accelerators in the design and 

manufacture of the future 

01-05 5 Days Abu Dhabi 

يادية  القامج  البر 

يجية تراتوالاس  

Strategic     & Leadership 

Programs 

 

6 

كيفية إعداد السياسات القيادية في ظل الحوكمة  

 المؤسسية

 How to prepare leadership policies  in light of 

corporate governance 

01-05 5 Days Abu Dhabi 

 

7 
 القيادة المرتكزة على النتائج

Results-based leadership 
01-05 5 Days 

Kuala 

Lampur  

8 

ية   الشفافية واتخاذ القرارات الإدار

Transparency and administrative decision-

making 

08-12 5 Days Istanbul 

 

9 
 )الجيل الرابع(منظومة التميز المؤسسي  

Institutional Excellence System   
15-19 5 Days Abu Dhabi 

ج التطوير الإداري  امبر 

 والتنمية الذاتية 

Management     & Self-

Development 
 

10 
 مهارات التحفيز الوظيفي

 Job motivation skills 
15-19 5 Days Dubai 

 

11 

ير  التقنيات في تحليل البيانات  أحدث   وإعداد التقار

 نامج إكسلباستخدام بر 

The latest technologies in data analysis and 

reporting using Excel 

08-12 5 Days Cairo 

برامج المحاسبة والإدارة  

 المالية والبنوك

Accounting, Banking     &

Financial Management 

 

12 

ثة في  المهارات المتقدمة والأساليب الدولية الحدي

 الداخلية   والمراجعة المحاسبة التدقيق والرقابة المالية  

 Advanced skills and modern  international 

methods in accounting, auditing, financial 

control and internal  auditing 

22-26 5 Days Dubai 

 

13 
يبة القيمة المضافة )مهارات اخصا  (VATئي ضر

Value Added Tax (VAT) Specialist Skills 
08-12 5 Days Dubai 

 

May     2023     مايو 



 

14 
يبيمحترف االخبير ال  لضر

Tax professional expert 
15-19 5 Days Istanbul 

 

15 
ية المعتمد  مهارات مدير العلامة التجار

Certified Brand Manager Skills 
08-12 5 Days Abu Dhabi 

 برامج التسويق والمبيعات

Marketing     & Sales  

16 

يد والتخ طيط  الادارة اللوجستية وتحسين سلسلة التور

 رقابة على المخزون والشراءوال

Logistics management, supply chain 

optimization and planning Inventory and  

purchasing control 

01-05 5 Days Abu Dhabi 

يات والمخازن   إدارة المشتر

 واللوجستيات 

Procurement, 

Warehouse and 

Logistics Management 

 

17 

والمشتريات  م  حوسبة لإدارة اللواز ية والمالإدارة الذك

 والعطاءات وإدارة عقودها  والمستودعات 

Intelligent and computerized management to 

manage supplies, purchases  ,warehouses, bids 

and manage their contracts 

22-26 5 Days Dubai 

 

18 

 ذكية الإستراتيجي للتحول إلى بلديات  الإطار 

The strategic framework for the 

transformation into smart municipalities 

22-26 5 Days Abu Dhabi   إدارة التميز المؤسسي

 والجودة الشاملة

Management of 

Organizational 

Excellence     & Quality 

 

19 

 الاتصال والتعامل مع الثقافات المتعددة 

Communication and dealing with multiple 

cultures 

08-12 5 Days 
Kuala 

Lampur 

 

20 

 ISOنظام إدارة الجودة للصحة والسلامة المهنية  

45001 

ISO 45001 Occupational Health and Safety 

Quality Management System 

08-12 5 Days Abu Dhabi 

إدارة الصحة والبيئة  

 والسلامة المهنية

Environmental, Health 

and Occupational Safety 

Management 

 

21 

يق    والكهربائية   الميكانيكيةالمخاطر     فيومكافحة الحر

 الصناعة

Mechanical, electrical and firefighting hazards 

in industry 

15-19 5 Days Abu Dhabi 

 

22 

يزما وقوة الحضور العام المؤثر لأخصائي العلاقات   الكار

 لعامةا

The charisma and the power of the influential 

public presence of the public  relations 

specialist 

15-19 5 Days Abu Dhabi 

 

23 

 ادارة الازمات  الذكية ودورها فيالعلاقات العامة  

Smart public relations and its role in crisis 

management 

08-12 5 Days Dubai 

العامة والاعلام    اقاتالعل

 والاتصال

Media, Public Relations  

  &Communication 

 

24 

 كيفية التعامل مع الدبلوماسيين والطرود الدبلوماسية 

How to deal with diplomats and diplomatic 

parcels 

22-26 5 Days Dubai 

 

25 

ير  من الاشعاع الطبيعي أثناء استخراج  الوقاية    النفط وتكر

Protection from natural radiation during oil 

extraction and refining 

08-12 5 Days Dubai 

 



 

26 
 التعامل الآمن للمواد الكيميائية 

Safe handling of chemicals 
15-19 5 Days Cairo 

 البرامج التقنية

و  )الهندسة و الفنية  

الصيانة والنفط والغاز و  

(يماويات البتروك  

Technical programs 

(engineering, technical, 

maintenance, oil, gas, 

and  petrochemicals) 

 

27 

 مستوى متقدم  -  الكهربائية   الصيانةتقنيات  

Electrical Maintenance Techniques - Advanced 

Level 

15-19 5 Days 
Kuala 

Lampur 

 

28 
يةحماية وتأمين في المنافذ    البر

Protection and security at land ports 
08-12 5 Days Dubai 

 

29 
ية   الاجراءات الجمركية والتجار

Customs and commercial procedures 
22-26 5 Days Abu Dhabi 

 البرامج الأمنية

Security programs 

 

30 
 حماية وتأمين المنافذ الحدودية 

Protection and security of border crossings 
08-12 5 Days Cairo 

 

31 
 كشف البضائع المقلدة والمزيفة

Detecting counterfeit and counterfeit goods 
15-19 5 Days Dubai 

 

32 
 امن الموانئ التأسيسية

Security of the constituent ports 
08-12 5 Days Abu Dhabi 

 

33 

 ة لسفن والمرافق المينائيلأمن ا  المدونة الدولية

International Ship and Port Facility Security 

Code 

15-19 5 Days Cairo 

 

34 

ية التنفيذية المتقدمة والتميز ف ي فن الحوار  السكرتار

 وقوة الاتصال

Advanced executive secretarial excellence in 

the art of dialogue and the  power of 

communication 

08-12 5 Days Abu Dhabi 

 

35 

  وأفضلالممارسات    أحدثإدارة المكاتب المتطورة   

 التقنيات

Advanced office management, the latest 

practices and the best technologies 

22-26 5 Days Dubai 

يا والمكاتب   السكرتار

Secretarial and Offices 

 

36 

  وأفضلالممارسات    أحدث  المتطورةمكاتب  لاإدارة  

 التقنيات

Modern building management and best 

practices 

15-19 5 Days Cairo 

 

37 

ية وتوقيع  الجوانب القانونية في التحقيقا ت الإدار

 الجزاءات

Legal aspects of administrative investigations 

and the imposition of  sanctions 

01-05 5 Days Abu Dhabi 

 

38 

 مستوى متقدم  -اتقان اللغة والكتابة القانونية  

Proficiency in legal language and writing - 

advanced level 

08-12 5 Days Dubai عقود  البرامج القانونية وال

 والمناقصات

Law, Logistics, Tenders 

and purchasing 

 

39 

 لمتميزلنفسي اخصائص الإرشاد ا

Distinguished Psychological Counseling 

Characteristics 

08-12 5 Days Cairo 

 

40 
 استراتيجيات النجاح في العمل والحياة

Strategies for success in work and life 
08-12 5 Days Dubai 

برامج الارشاد التربوي  

  والاسري



 

41 

 الأساليب الحديثة في بناء شخصية الطفل

Modern methods of building a child's 

personality 

08-12 5 Days Abu Dhabi 

Educational and Family 

Counseling Programs 

 

42 General English 22-26 5 Days Dubai  

43 Advanced English 01-05 5 Days Abu Dhabi 

ية  اللغة الانجليز

English language 

 

44 IELTS Preparation Course 08-12 5 Days Abu Dhabi  

45 
 الاسعافات الاولية

First Aid 
08-12 5 Days Dubai 

 

46 
 الإعلام والصحة النفسية

Media and mental health 
01-05 5 Days Abu Dhabi 

والسلامةالصحة    

Health and safety 

 

47 
 الأزمات  ي إدارةالأخصائي المعتمد ف

Certified Crisis Management Specialist 
22-26 5 Days Abu Dhabi 

 

48 

 الجيل الرابع لمنظومة التميز الحكومي 

The fourth generation of the government 

excellence system 

15-19 5 Days Dubai 

 

49 
 المعايير الاوروبية لجوائز التميز

European Standards for Excellence Awards 
01-05 5 Days Abu Dhabi 

المستقبلوالاستراتيجية    

Strategy and the future 

 

50 
 إدارة العمليات

Operations Management 
08-12 5 Days Cairo 

 

51 

 ظل المخاطر  فيتقنيات الذكاء الاصطناعي  

Artificial intelligence techniques in light of 

risks 

15-19 5 Days Abu Dhabi 

 

52 
 ادارة الوقت 

Time management 
08-12 5 Days Abu Dhabi 

 برامج متنوعة اخرى

Other Various Programs 

 

53 
 يادةت القمهارا

Leadership skills 
08-12 5 Days Abu Dhabi 

 

54 
 مهارات التخلص من الإرهاق والضغوط

Stress management skills 
15-19 5 Days Dubai 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

June 
 

NO 
 اسم البرنامج

Date Duration Venue Program Category 
 

Program’s name  

1 

 ارة هياكل الاجور ووضع الحوافزم إدتقيي

Evaluation of management of wage structures 

and setting of incentives 

12-16 5 Days Abu Dhabi 

ية  برامج الموارد البشر

Human Resources 

(H.R) 

 

2 

القوى العاملة وإدارة المواهب وإعداد خطط  تطوير  

 التعاقب الوظيفي

Manpower development, talent management, 

and preparation of succession  plans 

26-30 5 Days 
Kuala 

Lampur 

 

3 
 يب في الشركاتي التدر تأهيل مسئول

Qualification of training officials in companies 
26-30 5 Days Abu Dhabi 

 

4 

ية    إتقان الجوانب القانونية في إدارة الموارد البشر

Master the legal aspects of human resource 

management 

26-30 5 Days Abu Dhabi 

 

5 

 بعة ووظائف المستقبلية الراتقنيات الثورة الصناع

 Fourth Industrial Revolution  Technologies and 

Future Jobs 

26-30 5 Days Dubai 

البرامج القيادية  

 والاستراتيجية 

Strategic     &

Leadership 

Programs 

 

6 

 المشكلاتفي حل    والإبداعاستراتيجيات اتخاذ القرارات  

Decision-making strategies and creativity in 

solving problems 

12-16 5 Days Cairo 

 

7 
 الإدارة الاستراتيجية في القطاع العام

Strategic management in the public sector 
19-23 5 Days Dubai 

 

8 

 اسس الإدارة المتقدمة والامتياز الاداري

The foundations of advanced management and 

administrative excellence 

05-09 5 Days Abu Dhabi 

 

9 
يع الاحترافية  PMPإدارة المشار

 Project Management Professional PMP 
19-23 5 Days Dubai 

داري  برامج التطوير الإ

اتية والتنمية الذ  

Management     & Self-

Development 

 

10 

  ستقبلية تحليل التحديات ورفع الكفاءات لتحقيق الرؤيا الم

 ظل الازمات  في

Analyzing challenges and raising competencies 

to achieve the future vision  in light of crises 

05-09 5 Days Berlin 

 

11 

 مخاطر البنوك والمؤسسات الماليةم  تقيي

Risk assessment of banks and financial 

institutions 

26-30 5 Days Abu Dhabi 

بة والإدارة  المحاسبرامج  

 المالية والبنوك

Accounting, Banking  

  &Financial 

Management 

 

12 

يبية والتسوية الفنية للضرائب  اساسيات الإدارة الضر

Fundamentals of tax administration and 

technical settlement of taxes 

19-23 5 Days Abu Dhabi 

 

13 
ي يبيبة والفالمحاسبة الضر  حص الضر

Tax accounting and tax examination 
26-30 5 Days Abu Dhabi 

 

14 

 قراءة وتحليل القوائم والتقارير الماليةمهارات  

Skills of reading and analyzing financial 

statements and reports 

05-09 5 Days Abu Dhabi 

 

15 
 الاساليب الحديثة فى المبيعات

 Modern methods of sales 
12-16 5 Days Abu Dhabi 

برامج التسويق  

  والمبيعات

      June      2023     ويوني    



 

Marketing     & Sales 

16 

يات والمخازن اللوجستية وتحلي  ل  الإدارة الفعالة للمشتر

 وجرد المخزون

Effective management of procurement, 

warehouse logistics, inventory  analysis and 

inventory 

12-16 5 Days Berlin   يات إدارة المشتر

 والمخازن واللوجستيات

Procurement, 

Warehouse and 

Logistics 

Management 

 

17 

يد والتخطيط  الادارة اللوجستية وتحسين سلسلة التور 

 شراءوالرقابة على المخزون وال

Logistics management, supply chain 

optimization, planning and control of  inventory 

and purchasing 

12-16 5 Days Abu Dhabi 

 

18 

 الجود الشاملة والتميز المؤسسي فى ظل الازماتادارة  

Comprehensive quality management and 

institutional excellence in light of  crises 

26-30 5 Days Abu Dhabi   إدارة التميز المؤسسي

 والجودة الشاملة

Management of 

Organizational 

Excellence     & Quality 

 

19 

 الإدارة بالجودة الشاملة كمدخل للتنافسية والتميز

Management with total quality as an entry point 

for competitiveness and  excellence 

12-16 5 Days Abu Dhabi 

 

20 

 مهنية افضل ممارسات السلامة العامة والصحة ال

Public safety and occupational health best 

practices 

26-30 5 Days Abu Dhabi 
إدارة الصحة والبيئة  

 والسلامة المهنية

Environmental, 

Health and 

Occupational Safety 

Management 

 

21 

 التفتيش على نظم السلامة والصحة المهنية 

Inspection of occupational safety and health 

systems 

19-23 5 Days Abu Dhabi 

 

22 
 بناء أنظمة السلامة العالمية في المنشآت

Building global safety systems in facilities 
12-16 5 Days Dubai 

 

23 

 كيفية التعامل مع الدبلوماسيين والطرود الدبلوماسية 

How to deal with diplomats and diplomatic 

parcels 

12-16 5 Days Abu Dhabi 
العلاقات العامة  

 والاعلام والاتصال

Media, Public 

Relations     &

Communication 

 

24 
 التعامل مع كبار الشخصيات والبروتوكولات الدولية

Dealing with VIPs and international protocols 
26-30 5 Days Abu Dhabi 

 

25 

 اتيكيت والبروتوكول الدوليي فن الالأخصائي المعتمد ف

Certified Specialist in Etiquette and International 

Protocol 

26-30 5 Days Dubai 

 

26 
يع    PMPادارة المشار

Project Management PMP 
05-09 5 Days 

Kuala 

Lampur 

 البرامج التقنية

و    والفنية)الهندسة  

الصيانة والنفط والغاز  

(يماويات و البتروك  

Technical programs 

(engineering, 

technical, 

maintenance, oil, 

gas, and  

petrochemicals) 

 

27 

السيطرة على التآكل واختيار المواد في صناعات النفط  

 والغاز

Corrosion control and material selection in the 

oil and gas industries 

12-16 5 Days Dubai 

 

28 

 وتطوير عمليات الصيانةرة  إدا

Management and development of maintenance 

operations 

26-30 5 Days Abu Dhabi 

 

29 

يب العاملين بغرفة عمليات المنافذ   البرنامج التأسيسي لتدر

The foundational program for training workers 

in the port operations room 

12-16 5 Days Abu Dhabi 
 البرامج الأمنية

Security programs 
 



 

30 
 بة والتخطيط لحالات الطوارئ والاستجا  الاستعداد

Prepare, respond and plan for emergencies 
19-23 5 Days Abu Dhabi 

 

31 

 إدارة نظم أمن الموانئ والمناطق الحرة

Ports and Free Zones Security Systems 

Management 

05-09 5 Days Abu Dhabi 

 

32 

 أموال وتمويل الإرهابدور الجمارك في مكافحة غسل ال

The role of customs in combating money 

laundering and terrorist financing 

26-30 5 Days Abu Dhabi 

 

33 
 فحص الوثائق والكشف عن التزوير

Checking documents and detecting forgeries 
26-30 5 Days Abu Dhabi 

 

34 
 افذ الحدودية الإجراءات التشغيلية للمن

Border crossings operational procedures 
19-23 5 Days Abu Dhabi 

 

35 
 إدارة المكاتب الحديثة

Modern office management 
12-16 5 Days Abu Dhabi 

يا والمكاتب   السكرتار

Secretarial and 

Offices 

 

36 

 أعمالإدارة الوقت والأولويات والمهام المتعددة وجدولة ال

Time management, priorities, multitasking, and 

scheduling 

05-09 5 Days Abu Dhabi 

 

37 

 المتقدمة لتطوير اداء مدراء مكاتب القادةالمهارات  

Advanced skills to develop the performance of 

managers of leaders' offices 

05-09 5 Days Abu Dhabi 

 

38 

المرفعات والطعن بالأحكام أمام الجهات القضائية  د  قواع

 المختصة

Rules for pleadings and appealing judgments 

before the competent judicial  authorities 

12-16 5 Days Abu Dhabi 
البرامج القانونية  

ات والمناقصوالعقود    

Law, Logistics, 

Tenders and 

purchasing 

 

39 

تفاوض الفعال وابرام العقود وترسية المناقصات  مهارات ال

 والعطاءات وفض النزاعات

Effective negotiation skills, concluding contracts, 

awarding tenders and  bids, and resolving 

disputes 

19-23 5 Days Abu Dhabi 

 

40 

يز الهوية الوطنية دور    الأسرة والمدرسة في تعز

The role of the family and the school in 

strengthening the national  identity 

05-09 5 Days Dubai   برامج الارشاد التربوي

 والاسري

Educational and 

Family Counseling 

Programs 

 

41 
 الإرادة تصنع المستحيل

How will makes the impossible possible 
12-16 5 Days Abu Dhabi 

 

42 
 الثقة بالنفس أساس النجاح

Self-confidence is the key to success 
19-23 5 Days Dubai 

 

43 General English 19-23 5 Days Abu Dhabi 
ية  اللغة الانجليز

English language 

 

44 Advanced English 05-09 5 Days Abu Dhabi  

45 IELTS Preparation Course 12-16 5 Days Dubai  

46 
 السلامةو الأمنإدارة أنظمة   

Safety and security systems management 
19-23 5 Days Abu Dhabi 

 الصحة و السلامة

Health and safety 

 

47 
 ةة الصحيوالرقابالحديثة في التفتيش  الاتجاهات  

Recent trends in safety inspection and control 
26-30 5 Days Berlin 

 

48 
 مكافحة التلوث البري والبحري والجوي 

Combating land, sea and air pollution 
26-30 5 Days Dubai 

 

49 
 CIAمدقق داخلي معتمد  

CIA Certified Internal Auditor 
05-09 5 Days Dubai 

تراتيجية و  اسال

  المستقبل

 البرامج الأمنية

Security programs 

 



 

50 
ISO 9001: 2015 إدارة الجودة 

ISO 9001: 2015 Quality Management 
05-09 5 Days Dubai 

Strategy and the 

future 
 

51 

 الاستراتيجي وتطبيق الخطط الإستراتيجية التخطيط  

Strategic planning and implementation of 

strategic plans 

12-16 5 Days Istanbul 

 

52 
 التسامح مع الذات والآخرين

Tolerance with self and others 
05-09 5 Days Cairo 

 برامج متنوعة اخرى

Other Various 

Programs 

 

53 
 التسويق الشخصي

Personal Branding 
19-23 5 Days Abu Dhabi 

 

54 
 التسامح الوظيفي وأثره

Job tolerance and its impact 
19-23 5 Days Abu Dhabi 

 

55 
يق العمل  الناجح  فر

Effective Teamwork 
26-30 5 Days Cairo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

July 

NO 
 اسم البرنامج

Date Duration Venue Program Category 
Program’s name 

1 
 الأخصائي المعتمد في علاقات الموظفين

Certified employee relations specialist 
10-14 5 Days Abu Dhabi 

يةب رامج الموارد البشر  

Human Resources (H.R) 

2 

ية  تطبيقات الجودة الشاملة في إدارة الموارد البشر

Applications of total quality in human 

resource management 

03-07 5 Days Abu Dhabi 

3 

ية من خلال ا  اء الاصطناعيلذكالموارد البشر

Human resources through artificial 

intelligence 

17-21 5 Days Dubai 

4 

الممارسات العالمية في استراتيجيات التوظيف  

 الفعال

 Global Practices in Effective  Recruitment 

Strategies 

10-14 5 Days Abu Dhabi 

5 

ة  اساسيات الحزام الأخضر المعتمدة في سداسي

 يجماس

 Six Sigma Green Belt Fundamentals 

24-28 5 Days Dubai 

 البرامج القيادية والاستراتيجية 

Strategic     & Leadership 

Programs 

6 
 اساسيات بناء مهارات فرق العمل 

The basics of building team skills 
10-14 5 Days 

Kuala 

Lampur 

7 

خرائط  ال  إستراتيجيات حل المشكلات باستخدام

 الذهنية

Problem solving strategies using mind 

maps 

24-28 5 Days Dubai 

8 

 مبادئ وممارسات الذكاء الاصطناعي

Principles and Practices of Artificial 

Intelligence 

03-07 5 Days Dubai 

9 

 قدرات الامانات والبلديات والتحفيز للتنافسبناء  

Building the capacities of municipalities 

and municipalities and motivating  them to 

compete 

10-14 5 Days Dubai 

برامج التطوير الإداري  

 والتنمية الذاتية 

Management     & Self 

Development 

10 

اخلية والتدقيق  الاتجاهات الحديثة للمراجعة الد

 المالي

Recent trends in internal auditing and 

financial auditing 

17-21 5 Days Abu Dhabi 

حاسبة والإدارة  برامج الم

 المالية والبنوك

Accounting, Banking     &

Financial Management 

11 

الحديثة لإعداد الموازنات في القطاع  الإتجاهات  

 الحكومي

Recent trends in preparing budgets in the 

government sector 

24-28 5 Days Abu Dhabi 

12 
 المصرفية الفروع إدارة

Banking Branches Management 
17-21 5 Days Abu Dhabi 

13 
 (CIAمدقق داخلي معتمد )

Certified Internal Auditor (CIA) 
24-28 5 Days Abu Dhabi 

July      2023     يوليو 



 

14 

 الاداء الابداعي في استراتيجيات خدمة العملاء

Creative performance in customer service 

strategies 

17-21 5 Days Abu Dhabi 

ق والمبيعاتبرامج التسوي  

Marketing     & Sales 

15 

المتقدمة فى اعداد الخطط التسويقية  المهارات  

 الفعالة

Advanced skills in preparing effective 

marketing plans 

10-14 5 Days Dubai 

16 

 المهارات المتكاملة في إدارة المستودعات 

 المخزون بإستخدام الحاسوب  و جرد

Integrated skills in warehouse management 

and inventory inventory using  computers 

03-07 5 Days Istanbul 

يات والمخازن   إدارة المشتر

 واللوجستيات 

Procurement, Warehouse 

and Logistics 

Management 

17 

 سسيالمدير المعتمد في الجودة والتميز المؤ

Certified Manager in Quality and 

Institutional Excellence 

10-14 5 Days Abu Dhabi   إدارة التميز المؤسسي

 والجودة الشاملة

Management of 

Organizational Excellence  

  &Quality 18 

 اطرهندسة السلامة من الحرائق واداره المخ

Fire Safety Engineering and Risk 

Management 

17-21 5 Days Abu Dhabi 

19 

,  OSHAالنفطية )ي المنشآت  الأمن والسلامة ف

GHS) 

Security and Safety in Oil Facilities (OSHA, 

GHS) 

03-07 5 Days 
Kuala 

Lampur 

إدارة الصحة والبيئة والسلامة  

 المهنية

Environmental, Health and 

Occupational Safety 

Management 
20 

ة المهارات في مجال أنظمة الوقاية من الحرائق  تنمي

 فحتهاومكا

Develop skills in the field of fire prevention 

and control systems 

17-21 5 Days Cairo 

21 
 وسائل الإعلام الرقمي  فيمهارات التعامل  

Media skills for public relations 
17-21 5 Days Istanbul 

22 

ات والتعامل المتميز مع الشكاوى  الخدمإدارة  

 ملينوتحقيق رضاء المتعا

Management of services, excellent 

handling of complaints and achieving  

customer satisfaction 

10-14 5 Days Cairo 

العلاقات العامة والاعلام  

 والاتصال

Media, Public Relations     &

Communication 
23 

 علامية للعلاقات العامةالمهارات الا

Protocol and art of dealing with VIPs 
10-14 5 Days Abu Dhabi 

24 

 تخطيط وإدارة حماية المنشآت الصناعية

Industrial facilities protection planning and 

management 

17-21 5 Days Abu Dhabi 

25 

يع الفنية  طيط  تخ   والهندسية وجدولة وتنفيذ المشار

 MS Project  باستخدام

Planning, scheduling and executing 

technical and engineering projects using  

MS Project 

24-28 5 Days Istanbul 

 البرامج التقنية

)الهندسة و الفنية و الصيانة  

والنفط والغاز و  

 البتروكيماويات(

Technical programs 



 

26 

كفاءة الكيميائيين والفنيين لمختبرات البحوث  رفع  

 البترولية 

Raising the efficiency of chemists and 

technicians for petroleum research  

laboratories 

17-21 5 Days Dubai 

(engineering, technical, 

maintenance, oil, gas, and  

petrochemicals) 

27 
 جاهات المعاصرة في الامن الصناعيالات

Contemporary trends in industrial security 
03-07 5 Days Abu Dhabi 

28 

ية الحديثة في الت  الاتجاهات  حقيقات الإدار

Recent trends in administrative 

investigations 

03-07 5 Days Dubai 

 البرامج الأمنية

Security programs 

29 

 الوقائية لمكافحة جرائم التسلل  الإجراءات

Preventive measures to combat hacking 

crimes 

24-28 5 Days Abu Dhabi 

30 
 الجرائم الكترونية 

cyber crimes 
03-07 5 Days Abu Dhabi 

31 

ية   إدارة الازمة الأمنية في الحدود والمنافذ البر

Managing the security crisis at borders and 

land ports 

03-07 5 Days Abu Dhabi 

32 
 ة المخدراتطرق مكافح

Drug control methods 
24-28 5 Days Istanbul 

33 
ية   إدارة المكاتب بالطرق العصر

Modern office management 
10-14 5 Days 

Kuala 

Lampur 

34 

 العامة وإدارة المكاتب العليا للمحترفات الإدارة  

General management and management of 

the higher offices of the professional 

10-14 5 Days Abu Dhabi 

ي ا والمكاتب السكرتار  

Secretarial and Offices 

35 

ية    إدارة مكاتب المستقبل  الإلكترونية السكرتار

Electronic secretarial management of 

offices of the future 

10-14 5 Days Abu Dhabi 

36 

لية  تشخيص المخالفات والتجاوزات القانونية والما

 والرقابة عليها

Diagnose legal and financial violations and 

abuses and monitor them 

10-14 5 Days Abu Dhabi 

37 

يةفي التحقيقات    القانونية الجوانب   وتوقيع    الإدار

 الجزاءات

Legal aspects of administrative 

investigations and the imposition of  

sanctions 

03-07 5 Days Abu Dhabi   البرامج القانونية والعقود

المناقصاتو  

Law, Logistics, Tenders 

and purchasing 

38 

 في علاج التوحد  الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته 

Artificial intelligence and its applications in 

the treatment of autism 

03-07 5 Days Dubai 

39 

 دعم وتمكين أصحاب الهمم  التجربة الإماراتية في

The Emirati experience in supporting and 

empowering people of determination 

10-14 5 Days Vienna 

مج الارشاد التربوي والاسري برا  

Educational and Family 

Counseling Programs 



 

40 
 مع المراهقين  كيفية التعامل

How to deal with teenagers 
10-14 5 Days Abu Dhabi 

41 General English 10-14 5 Days 
Kuala 

Lampur 

42 Advanced English 10-14 5 Days Abu Dhabi 

يةاللغة   الانجليز  

English language 

43 IELTS Preparation Course 10-14 5 Days Abu Dhabi 

44 
 بكر عن الأمراض المهنيةالكشف الم

Early detection of occupational diseases 
24-28 5 Days Abu Dhabi 

45 

 مدراء القيادة الأمنية ومساعديهم

Security Leadership Managers and their 

assistants 

24-28 5 Days Abu Dhabi 

والسلامةالصحة    

Health and safety 
46 

 الأمنيومهارات التفاوض    الأمنية  الأزماتإدارة  

Security crisis management and security 

negotiation skills 

03-07 5 Days Abu Dhabi 

47 

 رئيسي معتمد لنظم الجودة المتكاملة مدقق  

Certified Lead Auditor for Integrated 

Quality Systems 

03-07 5 Days Dubai 

48 

ية من منظور الج  ودة الشاملةالقيادة الادار

Administrative leadership from a total 

quality perspective 

10-14 5 Days Abu Dhabi 
والمستقبلالاستراتيجية    

Strategy and the future 

49 
 فن التفاوض

Negotiation Skills 
24-28 5 Days Vienna 

50 
 مايكروسوفت اكسيل

Microsoft Excel 
10-14 5 Days Abu Dhabi 

 برامج متنوعة اخرى

Other Various Programs 
51 

 مهارات العرض

Presentation Skills 
10-14 5 Days Abu Dhabi 

52 
 التسامح والسعادة

Tolerance and happiness 
24-28 5 Days Abu Dhabi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مج الارشاد التربوي  برا

 والاسري

Educational and 

Family Counseling 

Programs 



 

 

August 

NO 
 اسم البرنامج

Date Duration Venue Program Category 
Program’s name 

1 

يبية وإعداد  الاتجاهات الحديثة في السياسات ا لتدر

يب  خطط التدر

Recent trends in training policies and 

preparation of training plans 

28-1/9 5 Days Abu Dhabi 

ية  برامج الموارد البشر

Human Resources (H.R) 

2 

الاعداد الاحترافي للوصف والمسار  منهجيات  

 ظيفيالو

Methodologies for the professional 

preparation of the description and  career 

path 

28-1/9 5 Days Abu Dhabi 

3 

  فياساليب التطبيقات الحديثة لإدارة الموارد البشرية  

 ظل الازمات

Methods of modern applications of human 

resource management in light of  crises 

28-1/9 5 Days Abu Dhabi 

4 

 اقب الوظيفي وتوطين الوظائفتخطيط وإدارة التع

Succession planning and management and 

job localization 

07-11 5 Days Dubai 

5 
 القيادة فى استراتيجيات الذكاء الاصطناعي

Artificial intelligence and future leaders 
21-25 5 Days Abu Dhabi 

البرامج القيادية  

 والاستراتيجية 

Strategic     & Leadership 

Programs 

6 
 دة المستقبلالذكاء الاصطناعي وقا

Artificial intelligence and future leaders 
07-11 5 Days Abu Dhabi 

7 

لمرتكزة على النتائج فى ظل  القيادة الاستراتيجية ا

 المخاطر

Strategic leadership based on results in light 

of risk 

07-11 5 Days Abu Dhabi 

8 
 بطاقة الاداء المتوازن )الاحترافية(

Balanced Scorecard (Professional) 
28-1/9 5 Days Abu Dhabi 

التطوير الإداري  برامج  

 والتنمية الذاتية 

Management     & Self-

Development 

9 

يثة في  المهارات المتقدمة والأساليب الدولية الحد

 راجعة الداخلية المحاسبة التدقيق والرقابة المالية والم

Advanced skills and modern international 

methods in accounting, auditing  ,financial 

control and internal auditing 

28-1/9 5 Days Vienna   برامج المحاسبة والإدارة

 المالية والبنوك

Accounting, Banking   &  

Financial Management 

10 

 التأمينية منه في مجال  كشف الاحتيال والوقا

 Fraud detection and prevention in the field 

of insurance 

28-1/9 5 Days Berlin 

August      2023     أغسطس 



 

11 

  باستخدامقيـاس وتقييم الاداء المالـــي والمحاسبــي  

 الموازنـــات

Measuring and evaluating financial and 

accounting performance using budgets 

28-1/9 5 Days 

Abu Dhabi 

12 

 ظل المخاطر  فيالمحاسبة العدلية ومكافحة الاحتيال  

Forensic accounting and combating fraud in 

light of risks 

07-11 5 Days Abu Dhabi 

13 
 تقنيات خطة التسويق الاستراتيجية 

Strategic Marketing Plan Techniques 
21-25 5 Days Dubai 

 برامج التسويق والمبيعات

Marketing   &  Sales 

14 

 SCMPمحترف ادارة سلاسل الامداد  

SCMP Supply Chain Management 

Professional 

14-18 5 Days Abu Dhabi 

يات والمخازن   إدارة المشتر

 واللوجستيات 

Procurement, 

Warehouse and Logistics 

Management 

15 

 المؤسسات الحكومية  فيالمؤسسي  التميز  

Institutional Excellence in Governmental 

Institutions 

21-25 5 Days Vienna 
إدارة التميز المؤسسي  

 والجودة الشاملة

Management of 

Organizational 

Excellence     & Quality 16 
 الحزام الأخضر لسداسية سيجما

Six Sigma Green Belt 
28-1/9 5 Days Abu Dhabi 

17 

 ,OSHA)  الأمن والسلامة في المنشآت النفطية

GHS) 

Security and Safety in Oil Facilities (OSHA, 

GHS) 

07-11 5 Days Abu Dhabi   إدارة الصحة والبيئة

 والسلامة المهنية

Environmental, Health 

and Occupational Safety 

Management 18 
 مات وطرق التعافي  الاز ادارة  

Crisis management and recovery methods 
28-1/9 5 Days Abu Dhabi 

19 
 رقمي وشبكات التواصل الاجتماعيأخصائي الاعلام ال

Digital media and social media specialist 
07-11 5 Days Abu Dhabi 

العلاقات العامة والاعلام  

 والاتصال

Media, Public Relations  

  &Communication 

20 
ينكيفي  ة التواصل الفعال مع الآخر

How to communicate effectively with others 
14-18 5 Days Abu Dhabi 

21 

أخصائي الاعلام الرقمي وشبكات التواصل الاجتماعي  

 فى ظل الازمات

Specialist in digital media and social 

networks in light of crises 

21-25 5 Days Dubai 

22 

يع الكهرباءالصيانة الحديثة لن  ظم توز

Modern maintenance of electricity 

distribution systems 

14-18 5 Days Abu Dhabi 
 البرامج التقنية

)الهندسة و الفنية و الصيانة  

والنفط والغاز و  

 البتروكيماويات(

Technical programs 

(engineering, technical, 

maintenance, oil, gas, 

and  petrochemicals) 

23 

 الشبكة الكهربائية الذكيةأنظمة إدارة مرافق  

Smart Electric Grid Facility Management 

Systems 

21-25   Abu Dhabi 

24 
 معالجة الغاز الطبيعي المسال

LNG Processing 
07-11 5 Days Abu Dhabi 

برامج المحاسبة والإدارة  

 المالية والبنوك

Accounting, Banking  

  &Financial 

Management 



 

25 
 خدام التراياثلونالغازات الهيدروكربونية باست

Hydrocarbon gases using triathlon 
28-1/9 5 Days Istanbul 

26 
يب   طرق مكافحة التهر

Anti-smuggling methods 
28-1/9 5 Days Abu Dhabi 

 البرامج الأمنية

Security programs 

27 
 مهارات التفتيش الميداني  

Field inspection skills 
07-11 5 Days Abu Dhabi 

28 
 تنمية مهارات الحس الامني

Develop security sense skills 
21-25 5 Days Dubai 

29 

الهندسة الأمنية في تأمين وحماية المنشآت  إدارة  

 الحيوية

Security engineering management in 

securing and protecting vital  installations 

21-25 5 Days Dubai 

30 
 لإلكترونية مكافحة الجرائم ا

Combating cybercrime 
28-1/9 5 Days Dubai 

31 
 المصادر  تجنيد

Recruitment of sources 
28-1/9 5 Days Abu Dhabi 

32 
 مراقبة المستندات وإدارة السجلات

Document control and records management 
14-18 5 Days Istanbul 

يا والمكاتب   السكرتار

Secretarial and Offices 

33 
 كاتبتقليص الأعمال الورقية في الم

Reducing paperwork in offices 
21-25 5 Days Abu Dhabi 

34 

ية الإلكترونية وإدارة المكاتب الذكية وفق   السكرتار

 احدث المتغيرات

Electronic secretarial and smart office 

management according to the latest  

changes 

28-1/9 5 Days Abu Dhabi 

35 

يعات  قانونية وتقنيات صياغة التالكتابة المهارات   شر

 والعقود

Legal writing skills and techniques for 

drafting legislation   

21-25 5 Days Dubai 

البرامج القانونية والعقود  

 والمناقصات

Law, Logistics, Tenders 

and purchasing 

36 
 الإماراتية  تحليل فكر القيادات

Analyzing the thinking of UAE leaders 
07-11 5 Days Abu Dhabi 

برامج الارشاد التربوي  

 والاسري

Educational and Family 

Counseling Programs 37 
 تقنيات علم النفس

Psychology techniques 
28-1/9 5 Days Dubai 

38 General English 07-11 5 Days Abu Dhabi 
يةغة  الل الانجليز  

English language 
39 Advanced English 14-18 5 Days Dubai 

40 IELTS Preparation Course 28-1/9 5 Days Dubai 

41 

 والصحة والسلامة المهنية   للأمنالادارة الفعالة  

Effective management of occupational 

health and safety 

14-18 5 Days Cairo 

سلامةالصحة و ال  

Health and safety 

42 

 ث وإصابات العملالوقائية من أخطار الحواد  الطرق

Preventive methods from the dangers of 

accidents and work injuries 

28-1/9 5 Days Dubai 



 

43 

 مدقق داخلي معتمد لنظم الجودة المتكاملة  

Certified Internal Auditor for Integrated 

Quality Systems 

14-18 5 Days Dubai 
والمستقبلاتيجية  الاستر   

Strategy and the future 

44 
 أدوات تطوير الاستشراف الاستراتيجي

Strategic Foresight Development Tools 
28-1/9 5 Days Cairo 

45 
 اخلاقيات العمل

Work Ethics 
21-25 5 Days Dubai 

 برامج متنوعة اخرى

Other Various Programs 
46 

 مهارات خدمة العملاء

Customer Service Skills 
21-25 5 Days Dubai 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

September 
 

NO 
 اسم البرنامج

Date Duration Venue Program Category 
 

Program’s name  

1 

يب    مستوى متقدم  -تأهيل محللي ومنسقي التدر

Qualification of Training Analysts and 

Coordinators - Advanced Level 

11-15 5 Days Abu Dhabi 

ية  برامج الموارد البشر

Human Resources (H.R) 

 

2 

ية الذكية لوظائف المستقبل فى   تطوير الموارد البشر

 ظل الازمات

 Developing smart human resources for  

future jobs in light of crises 

04-08 5 Days Cairo 

 

3 

يب الميداني على تطويأثر    ر الأداءالتدر

The impact of field training on performance 

development 

25-30 5 Days Istanbul 

 

4 
 المعتمد في إدارة المواهبالاخصائي  

Certified Talent Management Specialist 
18-22 5 Days Abu Dhabi 

 

5 

 اعة المستقبلالمسرعات الحكومية في تصميم وصن

Government accelerators in the design and 

manufacture of the future 

11-15 5 Days Abu Dhabi 

البرامج القيادية  

يجية والاسترات  

Strategic     & Leadership 

Programs 

 

6 

كيفية إعداد السياسات القيادية في ظل الحوكمة  

 سسيةالمؤ

 How to prepare leadership policies  in light of 

corporate governance 

11-15 5 Days Abu Dhabi 

 

7 
 القيادة المرتكزة على النتائج

Results-based leadership 
18-22 5 Days 

Kuala 

Lampur  

8 

ية   الشفافية واتخاذ القرارات الإدار

Transparency and administrative decision-

making 

18-22 5 Days Istanbul 

 

9 
 ة التميز المؤسسي )الجيل الرابع(منظوم

Institutional Excellence System   
25-30 5 Days Abu Dhabi 

برامج التطوير الإداري  

 والتنمية الذاتية 

Management     & Self-

Development 
 

10 
 مهارات التحفيز الوظيفي

 Job motivation skills 
18-22 5 Days Dubai 

 

11 

ير  التقنيات فأحدث   ي تحليل البيانات وإعداد التقار

 باستخدام برنامج إكسل

The latest technologies in data analysis and 

reporting using Excel 

18-22 5 Days Cairo 

برامج المحاسبة والإدارة  

 المالية والبنوك

Accounting, Banking     &

Financial Management 

 

12 

ليب الدولية الحديثة في  المهارات المتقدمة والأسا

 المحاسبة التدقيق والرقابة المالية و المراجعة الداخلية

 Advanced skills and modern  international 

methods in accounting, auditing, financial 

control and internal  auditing 

25-30 5 Days Dubai 

 

13 
يبة القيمة المضافة  امهارات اخص  (VAT)ئي ضر

Value Added Tax (VAT) Specialist Skills 
11-15 5 Days Dubai 

 

September      2023     سبتمبر 



 

14 
يبي  الخبير المحترف الضر

Tax professional expert 
04-08 5 Days Istanbul 

 

15 
ية المعتمد  مهارات مدير العلامة التجار

Certified Brand Manager Skills 
18-22 5 Days Abu Dhabi 

يق والمبيعاتبرامج التسو   

Marketing     & Sales  

16 

يد والتخطيط   الادارة اللوجستية وتحسين سلسلة التور

 والرقابة على المخزون والشراء

Logistics management, supply chain 

optimization and planning Inventory and  

purchasing control 

11-15 5 Days Abu Dhabi 

يات والمخا زن  إدارة المشتر

 واللوجستيات 

Procurement, 

Warehouse and Logistics 

Management 

 

17 

والمشتريات  الإدارة الذكية والمحوسبة لإدارة اللوازم  

 والعطاءات وإدارة عقودها  والمستودعات 

Intelligent and computerized management to 

manage supplies, purchases  ,warehouses, 

bids and manage their contracts 

25-30 5 Days Dubai 

 

18 

 الإستراتيجي للتحول إلى بلديات ذكية الإطار 

The strategic framework for the 

transformation into smart municipalities 

18-22 5 Days Abu Dhabi   المؤسسي  إدارة التميز

 والجودة الشاملة

Management of 

Organizational 

Excellence     & Quality 

 

19 

 الاتصال والتعامل مع الثقافات المتعددة 

Communication and dealing with multiple 

cultures 

18-22 5 Days 
Kuala 

Lampur 

 

20 

 ISOنظام إدارة الجودة للصحة والسلامة المهنية  

45001 

ISO 45001 Occupational Health and Safety 

Quality Management System 

18-22 5 Days Abu Dhabi 

إدارة الصحة والبيئة  

 والسلامة المهنية

Environmental, Health 

and Occupational Safety 

Management 

 

21 

يق    والكهربائية   الميكانيكيةالمخاطر     فيومكافحة الحر

 الصناعة

Mechanical, electrical and firefighting 

hazards in industry 

25-30 5 Days Abu Dhabi 

 

22 

يزما وقوة الحضور العام المؤثر لأخصائي العلاقات   الكار

 العامة

The charisma and the power of the influential 

public presence of the public  relations 

specialist 

04-08 5 Days Abu Dhabi 

 

23 
 كيفية التواصل الفعال مع الآخرين

How to communicate effectively with others 
25-30 5 Days Dubai 

العلاقات العامة والاعلام  

 والاتصال

Media, Public Relations  

  &Communication 

 

24 

 تواصل الاجتماعي في الأزماتادارة الاتصال ووسائل ال

Communication and social media 

management in crises 

18-22 5 Days Dubai 

 

25 

ير  الوقاية   من الاشعاع الطبيعي أثناء استخراج وتكر

 النفط

Protection from natural radiation during oil 

extraction and refining 

11-15 5 Days Dubai 

 



 

26 
 ة التعامل الآمن للمواد الكيميائي

Safe handling of chemicals 
18-22 5 Days Cairo 

تقنيةالبرامج ال  

  والصيانة  والفنية)الهندسة  

والنفط والغاز  

(والبتروكيماويات  

Technical programs 

(engineering, technical, 

maintenance, oil, gas, 

and  petrochemicals) 

 

27 

 مستوى متقدم  -  الكهربائية   الصيانةت  تقنيا

Electrical Maintenance Techniques - 

Advanced Level 

11-15 5 Days 
Kuala 

Lampur 

 

28 
ية  حماية وتأمين في المنافذ البر

Protection and security at land ports 
04-08 5 Days Dubai 

 

29 
ية   الاجراءات الجمركية والتجار

Customs and commercial procedures 
04-08 5 Days Abu Dhabi 

 البرامج الأمنية

Security programs 

 

30 
 حماية وتأمين المنافذ الحدودية 

Protection and security of border crossings 
18-22 5 Days Cairo 

 

31 
 كشف البضائع المقلدة والمزيفة

Detecting counterfeit and counterfeit goods 
11-15 5 Days Dubai 

 

32 
 امن الموانئ التأسيسية

Security of the constituent ports 
25-30 5 Days Abu Dhabi 

 

33 

 المدونة الدولية لأمن السفن والمرافق المينائية 

International Ship and Port Facility Security 

Code 

04-08 5 Days Cairo 

 

34 

ية التنفيذية المتقدمة وال تميز في فن الحوار  السكرتار

 وقوة الاتصال

Advanced executive secretarial excellence in 

the art of dialogue and the  power of 

communication 

11-15 5 Days Abu Dhabi 

 

35 

  وأفضلالممارسات    أحدثإدارة المكاتب المتطورة   

 التقنيات

Advanced office management, the latest 

practices and the best technologies 

25-30 5 Days Dubai 

يا والمكاتب السكرت ار  

Secretarial and Offices 

 

36 

  وأفضلالممارسات    أحدثالمكاتب المتطورة  إدارة  

 التقنيات

Modern building management and best 

practices 

04-08 5 Days Cairo 

 

37 

ية وتوقيع  الجوانب القانونية في ال تحقيقات الإدار

 الجزاءات

Legal aspects of administrative investigations 

and the imposition of  sanctions 

11-15 5 Days Abu Dhabi 

 

38 

 مستوى متقدم  -اتقان اللغة والكتابة القانونية  

Proficiency in legal language and writing - 

advanced level 

25-30 5 Days Dubai عقود  البرامج القانونية وال

 والمناقصات

Law, Logistics, Tenders 

and purchasing 

 

39 

 خصائص الإرشاد النفسي المتميز

Distinguished Psychological Counseling 

Characteristics 

18-22 5 Days Cairo 

 

40 
 النجاح في العمل والحياةاستراتيجيات  

Strategies for success in work and life 
11-15 5 Days Dubai 

رشاد التربوي  برامج الا

  والاسري



 

41 

 الأساليب الحديثة في بناء شخصية الطفل

Modern methods of building a child's 

personality 

25-30 5 Days Abu Dhabi 

Educational and Family 

Counseling Programs 

 

42 General English 11-15 5 Days Dubai  

43 Advanced English 04-08 5 Days Abu Dhabi 

ية  اللغة الانجليز

English language 

 

44 IELTS Preparation Course 11-15 5 Days Abu Dhabi  

45 
 الاسعافات الاولية

First Aid 
04-08 5 Days Dubai 

 

46 
 سيةالإعلام والصحة النف

Media and mental health 
04-08 5 Days Abu Dhabi 

السلامةوالصحة    

Health and safety 

 

47 
 الأخصائي المعتمد في إدارة الأزمات

Certified Crisis Management Specialist 
18-22 5 Days Abu Dhabi 

 

48 

 التميز الحكوميالجيل الرابع لمنظومة   

The fourth generation of the government 

excellence system 

11-15 5 Days Dubai 

 

49 
 المعايير الاوروبية لجوائز التميز

European Standards for Excellence Awards 
11-15 5 Days Abu Dhabi 

والمستقبلالاستراتيجية    

Strategy and the future 

 

50 
 دارة العملياتإ

Operations Management 
11-15 5 Days Cairo 

 

51 

 ظل المخاطرتقنيات الذكاء الاصطناعي فى  

Artificial intelligence techniques in light of 

risks 

18-22 5 Days Abu Dhabi 

 

52 
 ادارة الوقت 

Time management 
25-30 5 Days Abu Dhabi 

رىبرامج متنوعة اخ  

Other Various Programs 

 

53 
 مهارات القيادة

Leadership skills 
25-30 5 Days Abu Dhabi 

 

54 
 مهارات التخلص من الإرهاق والضغوط

Stress management skills 
11-15 5 Days Dubai 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

October 
 

NO 
 اسم البرنامج

Date Duration Venue Program Category 
 

Program’s name  

1 

 تقييم إدارة هياكل الاجور ووضع الحوافز

Evaluation of management of wage structures 

and setting of incentives 

09-13 5 Days 
Abu 

Dhabi 

ية  برامج الموارد البشر

Human Resources (H.R) 

 

2 

وإعداد خطط  القوى العاملة وإدارة المواهب  تطوير  

 التعاقب الوظيفي

Manpower development, talent management, 

and preparation of succession  plans 

23-27 5 Days 
Kuala 

Lampur 

 

3 
 تأهيل مسئولي التدريب في الشركات

Qualification of training officials in companies 
23-27 5 Days 

Abu 

Dhabi  

4 

ية الجوانب القانونية في إدارة الموار   إتقان   د البشر

Master the legal aspects of human resource 

management 

16-20 5 Days 
Abu 

Dhabi 

 

5 

 الثورة الصناعية الرابعة ووظائف المستقبلتقنيات  

 Fourth Industrial Revolution  Technologies and 

Future Jobs 

09-13 5 Days Dubai 

برامج القيادية  ال

 والاستراتيجية 

Strategic     & Leadership 

Programs 

 

6 

 المشكلاتفي حل    والإبداعات  استراتيجيات اتخاذ القرار 

Decision-making strategies and creativity in 

solving problems 

30-

3/11 
5 Days Cairo 

 

7 
 الإدارة الاستراتيجية في القطاع العام

Strategic management in the public sector 

30-

3/11 
5 Days Dubai 

 

8 

 الاداري  اسس الإدارة المتقدمة والامتياز

The foundations of advanced management and 

administrative excellence 

09-13 5 Days 
Abu 

Dhabi 
 

9 
يع الاحترافية  PMPإدارة المشار

 Project Management Professional PMP 
16-20 5 Days Dubai 

ج التطوير الإداري  برام

 والتنمية الذاتية 

Management     & Self-

Development 

 

10 

تحليل التحديات ورفع الكفاءات لتحقيق الرؤيا المستقبلية  

 فى ظل الازمات

Analyzing challenges and raising competencies 

to achieve the future vision  in light of crises 

16-20 5 Days Berlin 

 

11 

 مخاطر البنوك والمؤسسات الماليةتقييم  

Risk assessment of banks and financial 

institutions 

30-

3/11 
5 Days 

Abu 

Dhabi 

برامج المحاسبة والإدارة  

 المالية والبنوك

Accounting, Banking     &

Financial Management 

 

12 

يبية والتسوية الفنية للاساسيات    ضرائبالإدارة الضر

Fundamentals of tax administration and 

technical settlement of taxes 

30-

3/11 
5 Days 

Abu 

Dhabi 
 

13 
يبي يبة والفحص الضر  المحاسبة الضر

Tax accounting and tax examination 
23-27 5 Days 

Abu 

Dhabi  

14 

 وتحليل القوائم والتقارير الماليةقراءة  مهارات  

Skills of reading and analyzing financial 

statements and reports 

09-13 5 Days 
Abu 

Dhabi 

 

15 
 الاساليب الحديثة فى المبيعات

 Modern methods of sales 
23-27 5 Days 

Abu 

Dhabi 

 برامج التسويق والمبيعات

Marketing     & Sales  

October      2023      توبرأك  



 

16 

يات والمخازن اللوجستية وتحليل    الإدارة الفعالة للمشتر

 وجرد المخزون

Effective management of procurement, 

warehouse logistics, inventory  analysis and 

inventory 

30-

3/11 
5 Days Berlin 

يات والمخازن   إدارة المشتر

 واللوجستيات 

Procurement, 

Warehouse and 

Logistics Management 

 

17 

يد والتخطيط  الادارة اللوجستية و تحسين سلسلة التور

 والرقابة على المخزون والشراء

Logistics management, supply chain 

optimization, planning and control of  inventory 

and purchasing 

23-27 5 Days 
Abu 

Dhabi 

 

18 

 سسي فى ظل الازماتالجود الشاملة والتميز المؤادارة  

Comprehensive quality management and 

institutional excellence in light of  crises 

30-

3/11 
5 Days 

Abu 

Dhabi 
إدارة التميز المؤسسي  

 والجودة الشاملة

Management of 

Organizational 

Excellence     & Quality 

 

19 

 ية والتميزالإدارة بالجودة الشاملة كمدخل للتنافس

Management with total quality as an entry 

point for competitiveness and  excellence 

16-20 5 Days 
Abu 

Dhabi 
 

20 

 افضل ممارسات السلامة العامة والصحة المهنية 

Public safety and occupational health best 

practices 

16-20 5 Days 
Abu 

Dhabi والبيئة    إدارة الصحة

 والسلامة المهنية

Environmental, Health 

and Occupational 

Safety Management 

 

21 

 فتيش على نظم السلامة والصحة المهنية الت

Inspection of occupational safety and health 

systems 

09-13 5 Days 
Abu 

Dhabi 

 

22 
 بناء أنظمة السلامة العالمية في المنشآت

Building global safety systems in facilities 
23-27 5 Days Dubai 

 

23 

 ماسيين والطرود الدبلوماسية كيفية التعامل مع الدبلو

How to deal with diplomats and diplomatic 

parcels 

23-27 5 Days 
Abu 

Dhabi 
العلاقات العامة والاعلام  

 والاتصال

Media, Public Relations  

  &Communication 

 

24 
 الشخصيات والبروتوكولات الدوليةالتعامل مع كبار  

Dealing with VIPs and international protocols 
09-13 5 Days 

Abu 

Dhabi  

25 

 يكيت والبروتوكول الدوليالأخصائي المعتمد في فن الات

Certified Specialist in Etiquette and 

International Protocol 

09-13 5 Days Dubai 

 

26 
يع  ادارة ا  PMPلمشار

Project Management PMP 
09-13 5 Days 

Kuala 

Lampur البرامج التقنية 

  والصيانة  والفنية)الهندسة  

والنفط والغاز  

(والبتروكيماويات  

Technical programs 

(engineering, technical, 

maintenance, oil, gas, 

and  petrochemicals) 

 

27 

المواد في صناعات النفط  السيطرة على التآكل واختيار  

 والغاز

Corrosion control and material selection in the 

oil and gas industries 

09-13 5 Days Dubai 

 

28 

 تطوير عمليات الصيانةإدارة و

Management and development of maintenance 

operations 

09-13 5 Days 
Abu 

Dhabi 

 

29 

يب العاملين بغرفة عمليات  البرنامج التأس يسي لتدر

 المنافذ

The foundational program for training workers 

in the port operations room 

16-20 5 Days 
Abu 

Dhabi البرامج الأمنية 

Security programs  

30 
 الاستعداد والاستجابة والتخطيط لحالات الطوارئ 

Prepare, respond and plan for emergencies 

30-

3/11 
5 Days 

Abu 

Dhabi  



 

31 

 الموانئ والمناطق الحرة إدارة نظم أمن

Ports and Free Zones Security Systems 

Management 

16-20 5 Days 
Abu 

Dhabi 

 

32 

 دور الجمارك في مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب

The role of customs in combating money 

laundering and terrorist financing 

16-20 5 Days 
Abu 

Dhabi 

 

33 
 فحص الوثائق والكشف عن التزوير

Checking documents and detecting forgeries 

30-

3/11 
5 Days 

Abu 

Dhabi  

34 
 الإجراءات التشغيلية للمنافذ الحدودية 

Border crossings operational procedures 
23-27 5 Days 

Abu 

Dhabi  

35 
 إدارة المكاتب الحديثة

Modern office management 
23-27 5 Days 

Abu 

Dhabi 

يا والمكاتب   السكرتار

Secretarial and Offices 

 

36 

إدارة الوقت والأولويات والمهام المتعددة وجدولة  

 الأعمال

Time management, priorities, multitasking, and 

scheduling 

09-13 5 Days 
Abu 

Dhabi 

 

37 

 اداء مدراء مكاتب القادةالمتقدمة لتطوير  المهارات  

Advanced skills to develop the performance of 

managers of leaders' offices 

23-27 5 Days 
Abu 

Dhabi 

 

38 

المرفعات والطعن بالأحكام أمام الجهات القضائية  قواعد  

 المختصة

Rules for pleadings and appealing judgments 

before the competent judicial  authorities 

30-

3/11 
5 Days 

Abu 

Dhabi 
البرامج القانونية والعقود  

قصاتوالمنا  

Law, Logistics, Tenders 

and purchasing 

 

39 

مهارات التفاوض الفعال وابرام العقود وترسية  

 النزاعاتالمناقصات والعطاءات وفض  

Effective negotiation skills, concluding 

contracts, awarding tenders and  bids, and 

resolving disputes 

09-13 5 Days 
Abu 

Dhabi 

 

40 

يز الهوية الوطنية دور    الأسرة والمدرسة في تعز

The role of the family and the school in 

strengthening the national  identity 

30-

3/11 
5 Days Dubai 

برامج الارشاد التربوي  

 والاسري

Educational and Family 

Counseling Programs 

 

41 
 الإرادة تصنع المستحيل

How will makes the impossible possible 
16-20 5 Days 

Abu 

Dhabi  

42 
 الثقة بالنفس أساس النجاح

Self-confidence is the key to success 

30-

3/11 
5 Days Dubai 

 

43 General English 
30-

3/11 
5 Days 

Abu 

Dhabi 
ية  اللغة الانجليز

English language 

 

44 Advanced English 23-27 5 Days 
Abu 

Dhabi  

45 IELTS Preparation Course 16-20 5 Days Dubai  

46 
 السلامةو الأمنإدارة أنظمة   

Safety and security systems management 
09-13 5 Days 

Abu 

Dhabi 

والسلامةالصحة    

Health and safety 

 

47 
 والرقابة الصحيةالحديثة في التفتيش  الاتجاهات  

Recent trends in safety inspection and control 

30-

3/11 
5 Days Berlin 

 

48 
 ي مكافحة التلوث البري والبحري والجو

Combating land, sea and air pollution 

30-

3/11 
5 Days Dubai 

 

49 
 CIAداخلي معتمد  مدقق  

CIA Certified Internal Auditor 
23-27 5 Days Dubai 

والمستقبلالاستراتيجية    

Strategy and the future  

 البرامج الأمنية

Security programs 



 

50 
ISO 9001: 2015 إدارة الجودة 

ISO 9001: 2015 Quality Management 
09-13 5 Days Dubai 

 

51 

 يق الخطط الإستراتيجية الاستراتيجي وتطبالتخطيط  

Strategic planning and implementation of 

strategic plans 

23-27 5 Days Istanbul 

 

52 
 التسامح مع الذات والآخرين

Tolerance with self and others 
23-27 5 Days Cairo 

رىبرامج متنوعة اخ  

Other Various 

Programs 

 

53 
 التسويق الشخصي

Personal Branding 
16-20 5 Days 

Abu 

Dhabi  

54 
 التسامح الوظيفي وأثره

Job tolerance and its impact 

30-

3/11 
5 Days 

Abu 

Dhabi  

55 
يق العمل الناجح  فر

Effective Teamwork 
16-20 5 Days Cairo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

والمستقبلالاستراتيجية    

Strategy and the 

future 



 

 

November 

NO 
 اسم البرنامج

Date Duration Venue Program Category 
Program’s name 

1 
 الأخصائي المعتمد في علاقات الموظفين

Certified employee relations specialist 
20-24 5 Days Abu Dhabi 

ية  برامج الموارد البشر

Human Resources (H.R) 

2 

يةتطبيقات الجود  ة الشاملة في إدارة الموارد البشر

Applications of total quality in human 

resource management 

20-24 5 Days Abu Dhabi 

3 

ية من خلال الذكاء الاصطناعيالموارد الب  شر

Human resources through artificial 

intelligence 

20-24 5 Days Dubai 

4 

ستراتيجيات التوظيف  الممارسات العالمية في ا

 الفعال

 Global Practices in Effective  Recruitment 

Strategies 

27-1/12 5 Days Abu Dhabi 

5 

لمعتمدة في سداسية  اساسيات الحزام الأخضر ا

 سيجما

 Six Sigma Green Belt Fundamentals 

06-10 5 Days Dubai 

البرامج القيادية  

 والاستراتيجية 

Strategic     & Leadership 

Programs 

6 
 اساسيات بناء مهارات فرق العمل 

The basics of building team skills 
20-24 5 Days 

Kuala 

Lampur 

7 

لمشكلات باستخدام الخرائط  إستراتيجيات حل ا

 الذهنية

Problem solving strategies using mind 

maps 

06-10 5 Days Dubai 

8 

 صطناعيمبادئ وممارسات الذكاء الا

Principles and Practices of Artificial 

Intelligence 

20-24 5 Days Dubai 

9 

 قدرات الامانات والبلديات والتحفيز للتنافسبناء  

Building the capacities of municipalities 

and municipalities and motivating  them to 

compete 

06-10 5 Days Dubai 

إداري  برامج التطوير ال

 والتنمية الذاتية 

Management     & Self-

Development 

10 

اخلية والتدقيق  الاتجاهات الحديثة للمراجعة الد

 المالي

Recent trends in internal auditing and 

financial auditing 

20-24 5 Days Abu Dhabi 

برامج المحاسبة والإدارة  

 المالية والبنوك

Accounting, Banking     &

Financial Management 

11 

في القطاع    الحديثة لإعداد الموازنات   الاتجاهات

 الحكومي

Recent trends in preparing budgets in the 

government sector 

13-17 5 Days Abu Dhabi 

12 
 المصرفية الفروع إدارة

Banking Branches Management 
27-1/12 5 Days Abu Dhabi 

13 
 (CIAمد )مدقق داخلي معت

Certified Internal Auditor (CIA) 
13-17 5 Days Abu Dhabi 

November      2023     فمبرو ن  



 

14 

 الاداء الابداعي في استراتيجيات خدمة العملاء

Creative performance in customer service 

strategies 

13-17 5 Days Abu Dhabi 

 برامج التسويق والمبيعات

Marketing     & Sales 

15 

اعداد الخطط التسويقية    فيالمتقدمة  المهارات  

 الفعالة

Advanced skills in preparing effective 

marketing plans 

27-1/12 5 Days Dubai 

16 

 إدارة المستودعات   المهارات المتكاملة في

 الحاسوب  باستخدامو جرد المخزون  

Integrated skills in warehouse 

management and inventory using  

computers 

13-17 5 Days Istanbul 

يات والمخازن   إدارة المشتر

 واللوجستيات 

Procurement, 

Warehouse and 

Logistics Management 

17 

 والتميز المؤسسي  المدير المعتمد في الجودة

Certified Manager in Quality and 

Institutional Excellence 

06-10 5 Days Abu Dhabi   إدارة التميز المؤسسي

دة الشاملةوالجو  

Management of 

Organizational 

Excellence     & Quality 18 

 هندسة السلامة من الحرائق واداره المخاطر

Fire Safety Engineering and Risk 

Management 

06-10 5 Days Abu Dhabi 

19 

,  OSHAالنفطية )الأمن والسلامة في المنشآت  

GHS) 

Security and Safety in Oil Facilities (OSHA, 

GHS) 

13-17 5 Days 
Kuala 

Lampur 

والبيئة  إدارة الصحة  

 والسلامة المهنية

Environmental, Health 

and Occupational Safety 

Management 
20 

تنمية المهارات في مجال أنظمة الوقاية من  

 الحرائق ومكافحتها

Develop skills in the field of fire 

prevention and control systems 

20-24 5 Days Cairo 

21 
 ئل الإعلام الرقميوسا  فيمهارات التعامل  

Handling skills in digital media 
27-1/12 5 Days Istanbul 

22 

الخدمات والتعامل المتميز مع الشكاوى  إدارة  

 وتحقيق رضاء المتعاملين

Management of services, excellent 

handling of complaints and achieving  

customer satisfaction 

13-17 5 Days Cairo 

العلاقات العامة والاعلام  

 والاتصال

Media, Public Relations  

  &Communication 
23 

 ل وفن التعامل مع الشخصيات المهمةبروتوكو 

Protocol and art of dealing with VIPs 
20-24 5 Days Abu Dhabi 

24 

 ية المنشآت الصناعيةتخطيط وإدارة حما

Industrial facilities protection planning 

and management 

27-1/12 5 Days Abu Dhabi 

25 

يع الفنية  وجدولة وتنفيذ المشاتخطيط     والهندسية ر

 MS Project  باستخدام

Planning, scheduling and executing 

technical and engineering projects using  

MS Project 

06-10 5 Days Istanbul 

 البرامج التقنية

  والصيانة  نيةوالف)الهندسة  

والنفط والغاز و  

 البتروكيماويات(

Technical programs 



 

26 

رفع كفاءة الكيميائيين والفنيين لمختبرات البحوث  

 البترولية 

Raising the efficiency of chemists and 

technicians for petroleum research  

laboratories 

13-17 5 Days Dubai 

(engineering, technical, 

maintenance, oil, gas, 

and  petrochemicals) 

27 
 لصناعيالاتجاهات المعاصرة في الامن ا

Contemporary trends in industrial security 
20-24 5 Days Abu Dhabi 

28 

ية الحديثة في الت  الاتجاهات  حقيقات الإدار

Recent trends in administrative 

investigations 

06-10 5 Days Dubai 

 البرامج الأمنية

Security programs 

29 

 سللالوقائية لمكافحة جرائم التالإجراءات  

Preventive measures to combat hacking 

crimes 

06-10 5 Days Abu Dhabi 

30 
 الجرائم الكترونية 

cyber crimes 
06-10 5 Days Abu Dhabi 

31 

ية إدارة الازمة الأمنية في الحدود والمنافذ الب  ر

Managing the security crisis at borders 

and land ports 

13-17 5 Days Abu Dhabi 

32 
 طرق مكافحة المخدرات

Drug control methods 
06-10 5 Days Istanbul 

33 
ية   إدارة المكاتب بالطرق العصر

Modern office management 
06-10 5 Days 

Kuala 

Lampur 

34 

 وإدارة المكاتب العليا للمحترفات العامة  الإدارة  

General management and management of 

the higher offices of the professional 

06-10 5 Days Abu Dhabi 

يا والمكاتب   السكرتار

Secretarial and Offices 

35 

ية    إدارة مكاتب المستقبل  ية الإلكترونالسكرتار

Electronic secretarial management of 

offices of the future 

06-10 5 Days Abu Dhabi 

36 

زات القانونية والمالية  تشخيص المخالفات والتجاو

 والرقابة عليها

Diagnose legal and financial violations 

and abuses and monitor them 

27-1/12 5 Days Abu Dhabi 

37 

يةفي التحقيقات    القانونية الجوانب   قيع  وتو   الإدار

 الجزاءات

Legal aspects of administrative 

investigations and the imposition of  

sanctions 

13-17 5 Days Abu Dhabi   البرامج القانونية والعقود

 والمناقصات

Law, Logistics, Tenders 

and purchasing 

38 

 في علاج التوحد  اء الاصطناعي وتطبيقاته الذك

Artificial intelligence and its applications 

in the treatment of autism 

13-17 5 Days Dubai 

39 

 التجربة الإماراتية في دعم وتمكين أصحاب الهمم

The Emirati experience in supporting and 

empowering people of determination 

06-10 5 Days Vienna 

مج الارشاد التربوي  برا

 والاسري

Educational and Family 

Counseling Programs 



 

40 
 كيفية التعامل مع المراهقين

How to deal with teenagers 
20-24 5 Days Abu Dhabi 

41 Advanced English 06-10 5 Days Abu Dhabi 

يةاللغة   الانجليز  

English language 

42 IELTS Preparation Course 13-17 5 Days Abu Dhabi 

43 General English 13-17 5 Days 
Kuala 

Lampur 

44 
 الكشف المبكر عن الأمراض المهنية

Early detection of occupational diseases 
06-10 5 Days Abu Dhabi 

والسلامةحة  الص  

Health and safety 

45 

 مساعديهممدراء القيادة الأمنية و

Security Leadership Managers and their 

assistants 

27-1/12 5 Days Abu Dhabi 

46 

 يالأمنومهارات التفاوض    الأمنية  الأزماتإدارة  

Security crisis management and security 

negotiation skills 

20-24 5 Days Abu Dhabi 

47 

 ملة رئيسي معتمد لنظم الجودة المتكامدقق  

Certified Lead Auditor for Integrated 

Quality Systems 

20-24 5 Days Dubai 

48 

ية من منظور الجودة الشاملة  القيادة الادار

Administrative leadership from a total 

quality perspective 

27-1/12 5 Days Abu Dhabi 
والمستقبلالاستراتيجية    

Strategy and the future 

49 
 فن التفاوض

Negotiation Skills 
27-1/12 5 Days Vienna 

50 
 مايكروسوفت اكسيل

Microsoft Excel 
13-17 5 Days Abu Dhabi 

ىبرامج متنوعة اخر   

Other Various Programs 
51 

 مهارات العرض

Presentation Skills 
06-10 5 Days Abu Dhabi 

52 
 التسامح والسعادة

Tolerance and happiness 
27-1/12 5 Days Abu Dhabi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

December 

NO 
 اسم البرنامج

Date Duration Venue Program Category 
Program’s name 

1 

يبية وإعداد   الاتجاهات الحديثة في السياسات التدر

يب  خطط التدر

Recent trends in training policies and 

preparation of training plans 

18-22 5 Days Abu Dhabi 

ية  برامج الموارد البشر

Human Resources (H.R) 

2 

 منهجيات الاعداد الاحترافي للوصف والمسار الوظيفي 

Methodologies for the professional 

preparation of the description and  career 

path 

18-22 5 Days Abu Dhabi 

3 

لإدارة الموارد البشرية فى    اساليب التطبيقات الحديثة 

 ظل الازمات

Methods of modern applications of human 

resource management in light of  crises 

18-22 5 Days Abu Dhabi 

4 

 وإدارة التعاقب الوظيفي وتوطين الوظائفتخطيط  

Succession planning and management and 

job localization 

25-29 5 Days Dubai 

5 
 استراتيجيات الذكاء الاصطناعي  فيالقيادة  

Artificial intelligence and future leaders 
04-08 5 Days Abu Dhabi 

ية  القيادالبرامج  

 والاستراتيجية 

Strategic     & Leadership 

Programs 

6 
 الذكاء الاصطناعي وقادة المستقبل

Artificial intelligence and future leaders 
04-08 5 Days Abu Dhabi 

7 

كزة على النتائج فى ظل  الاستراتيجية المرتالقيادة  

 المخاطر

Strategic leadership based on results in light 

of risk 

25-29 5 Days Abu Dhabi 

8 
 بطاقة الاداء المتوازن )الاحترافية(

Balanced Scorecard (Professional) 
11-15 5 Days Abu Dhabi 

برامج التطوير الإداري  

اتية والتنمية الذ  

Management     & Self-

Development 

9 

المهارات المتقدمة والأساليب الدولية الحديثة في  

 التدقيق والرقابة المالية والمراجعة الداخلية المحاسبة  

Advanced skills and modern international 

methods in accounting, auditing  ,financial 

control and internal auditing 

18-22 5 Days Vienna 

امج المحاسبة والإدارة  بر 

 المالية والبنوك

Accounting, Banking     &

Financial Management 

December      2023     ديسمبر 



 

10 

 كشف الاحتيال والوقاية منه في مجال التأمين

 Fraud detection and prevention in the field 

of insurance 

18-22 5 Days 

Berlin 

11 

  باستخداموتقييم الاداء المالـــي والمحاسبــي  قيـاس  

 تالموازنـــا

Measuring and evaluating financial and 

accounting performance using budgets 

04-08 5 Days Abu Dhabi 

12 

 ظل المخاطر  فيالمحاسبة العدلية ومكافحة الاحتيال  

Forensic accounting and combating fraud in 

light of risks 

25-29 5 Days Abu Dhabi 

13 
 يق الاستراتيجية تقنيات خطة التسو 

Strategic Marketing Plan Techniques 
11-15 5 Days Dubai 

ج التسويق والمبيعاتبرام  

Marketing     & Sales 

14 

 SCMPمحترف ادارة سلاسل الامداد  

SCMP Supply Chain Management 

Professional 

11-15 5 Days Abu Dhabi 

يات والمخازن   إدارة المشتر

 واللوجستيات 

Procurement, 

Warehouse and 

Logistics Management 

15 

 حكوميةالتميز المؤسسي فى المؤسسات ال

Institutional Excellence in Governmental 

Institutions 

25-29 5 Days Vienna 
إدارة التميز المؤسسي  

الشاملة  والجودة  

Management of 

Organizational 

Excellence     & Quality 16 
 أخضر لسداسية سيجماالحزام ال

Six Sigma Green Belt 
25-29 5 Days Abu Dhabi 

17 

 (OSHA, GHSالسلامة في المنشآت النفطية )والأمن  

Security and Safety in Oil Facilities (OSHA, 

GHS) 

11-15 5 Days Abu Dhabi   إدارة الصحة والبيئة

 والسلامة المهنية

Environmental, Health 

and Occupational Safety 

Management 18 
 ادارة الازمات وطرق التعافي  

Crisis management and recovery methods 
25-29 5 Days Abu Dhabi 

19 
 أخصائي الاعلام الرقمي وشبكات التواصل الاجتماعي

Digital media and social media specialist 
18-22 5 Days Abu Dhabi 

علام  العلاقات العامة والا

 والاتصال

Media, Public Relations  

  &Communication 

20 

الاتصال الاقناعي والتأثيري في    دبلوماسية ومهارات

 الرأي العام

How to communicate effectively with others 

04-08 5 Days Abu Dhabi 

21 

أخصائي الاعلام الرقمي وشبكات التواصل الاجتماعي  

 ظل الازمات  في

Specialist in digital media and social 

networks in light of crises 

11-15 5 Days Dubai 

22 

يع الكهرباء  الصيانة الحديثة لنظم توز

Modern maintenance of electricity 

distribution systems 

04-08 5 Days Abu Dhabi 
 البرامج التقنية

  والصيانة  والفنية)الهندسة  

والنفط والغاز  

(البتروكيماوياتو  

Technical programs 

(engineering, technical, 
23 

 أنظمة إدارة مرافق الشبكة الكهربائية الذكية

Smart Electric Grid Facility Management 

Systems 

18-22   Abu Dhabi 

امج المحاسبة والإدارة  بر 

 المالية والبنوك

Accounting, Banking  

  &Financial 

Management 



 

24 
 معالجة الغاز الطبيعي المسال

LNG Processing 
25-29 5 Days Abu Dhabi 

maintenance, oil, gas, 

and  petrochemicals) 

25 
 غازات الهيدروكربونية باستخدام التراياثلونال

Hydrocarbon gases using triathlon 
04-08 5 Days Istanbul 

26 
 مكافحة التهريب طرق  

Anti-smuggling methods 
04-08 5 Days Abu Dhabi 

 البرامج الأمنية

Security programs 

27 
 يش الميداني  مهارات التفت

Field inspection skills 
11-15 5 Days Abu Dhabi 

28 
 تنمية مهارات الحس الامني

Develop security sense skills 
04-08 5 Days Dubai 

29 

منشآت  إدارة الهندسة الأمنية في تأمين وحماية ال

 الحيوية

Security engineering management in 

securing and protecting vital  installations 

25-29 5 Days Dubai 

30 
 مكافحة الجرائم الإلكترونية 

Combating cybercrime 
25-29 5 Days Dubai 

31 
 تجنيد المصادر

Recruitment of sources 
18-22 5 Days Abu Dhabi 

32 
 اقبة المستندات وإدارة السجلاتمر 

Document control and records management 
11-15 5 Days Istanbul 

يا والمكات ب السكرتار  

Secretarial and Offices 

33 
 تقليص الأعمال الورقية في المكاتب

Reducing paperwork in offices 
18-22 5 Days Abu Dhabi 

34 

ية الإلكترونية وإ دارة المكاتب الذكية وفق  السكرتار

 احدث المتغيرات

Electronic secretarial and smart office 

management according to the latest  changes 

11-15 5 Days Abu Dhabi 

35 

يعات  مهارات الكتابة القانوني ة وتقنيات صياغة التشر

 والعقود

Legal writing skills and techniques for 

drafting legislation   

25-29 5 Days Dubai 

البرامج القانونية والعقود  

 والمناقصات

Law, Logistics, Tenders 

and purchasing 

36 
 تحليل فكر القيادات الإماراتية

Analyzing the thinking of UAE leaders 
25-29 5 Days Abu Dhabi   برامج الارشاد التربوي

 والاسري

Educational and Family 

Counseling Programs 37 
 تقنيات علم النفس

Psychology techniques 
11-15 5 Days Dubai 

38 General English 25-29 5 Days Abu Dhabi 
ي ةاللغة الانجليز  

English language 
39 Advanced English 18-22 5 Days Dubai 

40 IELTS Preparation Course 04-08 5 Days Dubai 

41 

 والصحة والسلامة المهنية   للأمنادارة الفعالة  ال

Effective management of occupational 

health and safety 

11-15 5 Days Cairo 
والسلامةالصحة    

Health and safety 



 

42 

 الطرق الوقائية من أخطار الحوادث وإصابات العمل

Preventive methods from the dangers of 

accidents and work injuries 

04-08 5 Days 

Dubai 

43 

 متكاملة مدقق داخلي معتمد لنظم الجودة ال 

Certified Internal Auditor for Integrated 

Quality Systems 

25-29 5 Days Dubai 
والمستقبلالاستراتيجية    

Strategy and the future 

44 
 أدوات تطوير الاستشراف الاستراتيجي

Strategic Foresight Development Tools 
04-08 5 Days Cairo 

45 
 اخلاقيات العمل

Work Ethics 
25-29 5 Days Dubai 

ىبرامج متنوعة اخر   

Other Various Programs 
46 

 مهارات خدمة العملاء

Customer Service Skills 
25-29 5 Days Dubai 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

والسلامةالصحة    

Health and safety 



 

 

 

No   لمعلوماتا  وتكنولوجيا الآليبرامج الحاسب 

IT & computer programs 

1 -International Computer Driving License NEW ICDL 

2 -IT Security 

3 -MS Office  (Advanced Level) 

4 -MS Visio 

5 -MS Publisher 

6 -)  Basic Level) MS Office 

7 -MICROSOFT PROJECT 

8 -ITIL foundation 

9 -MCITP (Enterprise Administrator   (  2008  

10 -MCITP (Server   Administrator (   2008  

11 -Microsoft Exchange Server 2010 Configuration 

12 +Network 

13 -A + Essentials 

14  +Security 

15 -Network Essentials 

16 -Windows Server 2010 

17 -SQL Server 2008   &2012  

18 -Cloud System Center 2012 

19 -Server Virtualization 

20 -SharePoint Server 2010 

21 -Microsoft Windows Share Point Services 

22 -Red Hat System Administration 

23 -CCNP )Cisco Certification 

24 -Fire wall Administration 

 الصيانة الالكترونية الدقيقة 25

26 3D MAX 

27 -AutoCAD 2012 

28 -Adobe Photoshop 

29 -Adobe illustrator 

30 -Adobe Dreamweaver 

31 - Oracle Certified Professional (OCP) 

32 -Oracle Development Track 

33 -Oracle Application Server Track 

34 -Oracle Data Base 11g: Managing Oracle on Linux for   + DBAS 

Security 

35 -Visual Studio 2010 

36 -ASP.Net 

37 -ADO.Net 

38 -visual Basic.Net 

39 -Red Hat Linux Administration 

 ط الاستراتيجي في ادارة اقسام تقنية المعلوماتالتخطي 40

 MS-Projectادارة المشاريع باستخدام  41

 دريبلتالتميز في تصميم وبناء نظم المعلومات في مجال ا 42

 ةالإلكترونيلوثائق والمعلومات امن ا 43

 كترونيةالفهرسة والارشفة الال 44

 ةالالكترونية الدقيق الصيانة 45

 SPSSلاحصائي باستخدام التحليل ا 46

47 -SQL Server 

 ادارة المكاتب الالكترونية 48

49 -E-Office 

 ادارة الوثائق والسجلات الالكترونية 50

51 -Building the Program Management Office (PMO) 

 MSباستخدام  والهندسيةالفنية  تخطيط وجدولة وتنفيذ المشاريع 52

Project 

 ق والمستندات والمعلومات الورقية الالكترونيةأمن الوثائ 53

54 -Introduction to Installing   & Managing Microsoft Exchange 

Server 2007 

 رة تكنولوجيا المعلومات السلكية واللاسلكيةاتي في مجال ثو ومالأمن المعل 55

56 -GSM Systems   & Networks 

57 -GIS on The Web 

58 -Ethical Hacking 

اقات والقرصنة الالكترونية 59  الاختر

 التخطيط الاستراتيجي المتقدم لتكنولوجيا المعلومات 60

 ادارة مشرعات تكنولوجيا المعلومات 61

62 Mobile Communication  &-Wireless Networks 

اقسام تقنية المعلومات تصنيف وتحديد  تنمية مهارات العاملين في 63

 عروض والمشاريعال

 تطوير مشاريع البوابات الالكترونية للحكومات 64

 



 

 

 

 

 

 

 أعضاء هيئة التدريس

وقد  فهم أما حاملين لشهادة الماجستير أو البكالوريوس  .ستمرمركز التعليم الم يحقق جميع أعضاء هيئة التدريس المعايير العالية المتوقعة في

تقديم ملفات إنجاز تعرض أفضل ممارساتهم التعليمية، إعطاء دروس نموذجية    ت ماقبل العمل، تم اختيارهم بعناية من خلال عمل مقابلا 

ا المرجعية  توفير  وكذلك  أدائهم  الت  .كاديميةلاتعكس  طاقمنا  جميع  مهنيةدلدى  خبرة  الطلاب    ريس ي  إعداد  في    IELTSمتحان  لا واسعة 

ساس ي في تزويد  لا ويكمن دورهم ا ).ة للقبول بالكليات أوالجامعاتتي تعتبر ضروريال(وغيرها من اختبارات الكفاءة الدولية    )كاديمي والعاملاا(

 ويتم ذلك من خلال تبنيهم   .لكفاءة بنجاحتياز امتحانات اجمتعملي اللغة بالمهارات اللغوية الضرورية ومهارات التواصل التي ستمكنهم من ا

م متنوعة  اللمجموعة  وأساليب  الفعالة  التدريس  استراتيجيات  و ن  الجيدة  المختلفةاالمناسبة  تقييم  التعلم  جميع    .ساليب  يشارك 

 عليميةذة الممارسات التوتتيح ه  .مدرسينا في ممارسات تعليمية تعاونية وكذلك التدريس المشترك بهدف إثراء تجربة الطلاب

 .ممارساتهم الحالية وأن يتقبلوا التغيير المتنوعة لمدرسينا فرص تشكيل أفكار جديدة، تطوير

 

لمستخدمةا  سيةرالدا  لمناهجا  

 نجليزية إلا أنها تؤدي دور مهم في تعليمل ساس ي لنجاح دورات اللغة الا على الرغم من أن المناهج المستخدمة ليست العامل ا

 يمكنواسعة من الخيارات التعليمية الجيدة التي  دى طاقم تدريسنا مرونة عالية وكافية للتفكير في مجموعةل .اللغة الثانية وتعلم 

 رؤيتنا   من  نبع     الخيار وهذا .المعلم  دليل   في   ثراء التدريس وتتعدى الخيارات المقترحة من قبل مؤلفين المناهج والمتوفرةال  استخدامها 

االحري رفع  على  يمكن  صة  التي  عللقيود  فقط  الدراسية  المناهج  استخدام  يفرضها  الفعالأن  اللغة  تعلم  استخدام مصادر    .ى  نعتبر  ولذلك 

تدر الية  تكميل اثراء  اللغة  أولوياتنال يس  من  ثانية  كلغة  للمتعلمين    .نجليزية  لتتيح  المصادر  هذة  إعداد  أثناء  ال يتم  النشط  التعلم  في  نخراط 

  .والتي يمكن للمعلم استخدامها للتخطيط لدروس ملهمة نشطة المحفزة للتفكير والممتعةالأكاملة من يشمل ذلك مجموعة التعليمية و   العملية

 وهي تغطي .نشطة التفاعلية التي تهدف إلى تعزيز تعلم عميق ودائم للطلابالأصادر المطورة هذه على مجموعة متنوعة من توي مجموعة المتح

 .استخدام طرق تسهل التعلم للطلاب والتراكيب من خلالمن المفردات مجموعة واسعة  

 

 

 

 

LANGUAGES      اللغات 



 

 

 

 

 

نجليزية بالمركزلإالمستويات المختلفة لدورات اللغة ا  

 ستوىالم ة فاءالك   شرمؤ 

فهم  لا لغة  ولا   أ تحدث ال  المبتدئ أ

ية   أفهم ز ي  لإنجل دد وصعوبة   قليلا   ا ير  المتوسط  وأتحدث ب

فهم     صعوبة   أجد  ولكن   جيد  بشكل  أ
ز
ماقبل   .ةوالكتاب   لتحدث ا  ف

 المتوسط

تواصل  لغة  أ ية  بال ز    جيد  بشكل   الإنجلي 
 
    جدا

    صعوبة  أجد  ولكنز
تحدث   فز  ال

   والكتابة
 
 .كاديمية ال   اللغة  مستخدما

 وسط المت

    بسهولة  الكاديمية  واللغة   التحدث  لغة  أفهم
  للمساعدة   بحاجة  ولكنز

لتحدث   ل

   والكتابة
 
 .الكاديمية   اللغة  مستخدما

مابعد  
 وسطالمت 

تواصل   أستطيع   عام  بشكل  ية   بوضوح   ال    سواء  وفعال
 
   أو  شفهيا

 
تابيا  ك

ك  ة  الخطاء   بعض   لدي   ن ول  .الصغي 
 متقدم

 

 

 

 

 

 .نجليزيةل هداف التي تضمن كفاءة الطلاب في اللغة الأ تسلسل ثابت لتحقيق المركز للدورات  يضمن نظام ا  :ملاحظة

 

 

 

 

 

 

 

 


